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ALLGEMEINE LIEFER- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN DER 
EBB MEDICAL AB FÜR ARZNEIMITTEL & WAREN DIE FÜR 
DEN DEUTSCHEN MARKT BESTIMMT SIND (AGB)

I. Geltungsbereich, Abweichende Geschäftsbedingungen 
des Kunden
Die Rechtsbeziehungen zwischen der Ebb Medical AB 
(nachfolgend „Ebb Medical“) und dem Kunden bestimmen sich 
ausschließlich nach diesen Allgemeinen Liefer- und 
Zahlungsbedingungen (nachfolgend „AGB“). Diese AGB gelten 
nur gegenüber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB. Sie tragen 
den Besonderheiten der Lieferbeziehungen im pharmazeutischen 
Handel zwischen Hersteller, Großhändler und Apotheke 
Rechnung, die Arzneimittel oder sonstige Waren von Ebb Medical 
beziehen, die für den deutschen Markt bestimmt sind. Sie gelten 
im Falle laufender Geschäftsbeziehungen auch für alle künftigen 
Geschäfte zwischen Ebb Medical und dem Kunden. Abweichende 
oder entgegenstehende Geschäftsbedingungen des Kunden 
gelten nicht, es sei denn, Ebb Medical hat diesen im Einzelfall 
schriftlich zugestimmt.

II. Bestellungen, Vertragsschluss, Erlaubnis zum 
Weiterverkauf
1. Angebote von Ebb Medical sind freibleibend, sofern diese nicht 
ausdrücklich als verbindlich bezeichnet oder vereinbart werden. 
Ein wirksamer Vertrag kommt mit schriftlicher Bestätigung der 
bei Ebb Medical eingegangenen Bestellung oder durch Annahme 
der Lieferung durch den Kunden zustande.
2. Wenn der Kunde Arzneimittel, Betäubungsmittel oder sonstige 
Waren, deren Abgabe oder Verwendung gesetzlichen oder 
behördlichen Beschränkungen unterworfen ist, bei Ebb Medical 
bestellt, gilt die Bestellung zugleich als Bestätigung, dass der 
Kunde die zur weiteren Verwendung, zum Weiterverkauf oder zur 
Weitergabe erforderliche Erlaubnis besitzt. Ebb Medical ist 
berechtigt, vom Kunden vor Lieferung einen Nachweis zu 
fordern. Ebb Medical gerät bis zum Eingang des Nachweises nicht 
in Lieferverzug. Sollte der Kunde den Nachweis nicht 
unverzüglich erbringen, gerät dieser in Annahmeverzug.

III. Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug, Aufrechnung 
/ Zurückbehaltung
1. Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, ist der 
Rechnungsbetrag mit Übergabe der Ware fällig und innerhalb 
von 30 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. 
Nach Ablauf dieser Frist gerät der Kunde in Zahlungsverzug. 
Der Kunde erklärt sich damit einverstanden Rechnungen in 
elektronischer Form oder per E-Mail zu erhalten.
2. Bei Zahlungsverzug ist die offene Forderung mit 9% über 
Basiszins zu verzinsen. Die Geltendmachung eines höheren 
Verzugsschadens bleibt vorbehalten.
3. Der Kunde kann Ebb Medical gegenüber mit anderen als 
unbestrittenen, entscheidungsreifen oder rechtskräftig 
festgestellten Forderungen nicht aufrechnen. 
Zurückbehaltungsrechte können Ebb Medical gegenüber nur 
geltend gemacht werden, soweit sie auf unbestrittenen, 
entscheidungsreifen oder rechtskräftig festgestellten 
Gegenansprüchen aus demselben Vertragsverhältnis beruhen.

IV. Eigentumsvorbehalt
1. Bis zur vollständigen Bezahlung aller Forderungen aus dem 
Vertragsverhältnis und sonstiger Forderungen, welche Ebb Medical 
gegen den Kunden im unmittelbaren Zusammenhang mit der 
gelieferten Ware nachträglich – gleich aus welchem Rechtsgrund – 
erwirbt, bleibt die gelieferte Ware Eigentum von Ebb Medical.
2. Ferner bleibt die Ware bis zur Erfüllung aller sonstiger 
Forderungen, welche Ebb Medical gegen den Kunden – gleich aus 
welchem Rechtsgrund – jetzt oder künftig erwirbt (einschließlich 
sämtlicher Saldoforderungen aus dem Kontokorrent) als 
Vorbehaltsware Eigentum von Ebb Medical. Bei laufender Rechnung 
dient die Vorbehaltsware der Sicherung der Saldoforderungen von 
Ebb Medical.
3. Der Kunde ist berechtigt, die Ware im ordnungsgemäßen 
Geschäftsgang weiter zu verkaufen. Das Recht zum Weiterverkauf 
besteht nicht, wenn der Kunde in Zahlungsverzug ist oder wenn er 
seine Zahlungen nicht nur vorübergehend eingestellt hat. Solange 
Ebb Medical Eigentümerin der Vorbehaltsware ist, ist sie bei 
Vorliegen eines sachlich gerechtfertigten Grundes berechtigt, die 

GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF DELIVERY AND 
PAYMENT OF EBB MEDICAL AB FOR MEDICINES AND 
GOODS FOR THE GERMAN MARKET (GTC)

I. Scope of application, deviating terms and conditions of 
customer
The legal relationship between Ebb Medical AB (hereinafter referred 
to as “Ebb Medical”) and the Customer shall be governed exclusively 
by these General Terms and Conditions of Delivery and Payment 
(hereinafter referred to as “GTC”). These GTC shall only apply to 
entrepreneurs within the meaning of § 14 BGB (Bürgerliches 
Gesetzbuch – German Civil Code). They take into account the 
special regulations of supply relationships in the pharmaceutical 
trade between manufacturers, wholesalers and pharmacies that 
purchase medicinal products or other goods from Ebb Medical that 
are intended for the German market. In case of ongoing business 
relations, they shall also apply to all future transactions between 
Ebb Medical and the customer. Deviating or conflicting terms and 
conditions of the customer shall not apply unless Ebb Medical has 
agreed to them in writing in the individual case.

II. Orders, conclusion of contract, permission to resell
1. Offers made by Ebb Medical are subject to change without 
notice unless they are expressly designated or agreed as 
binding. An effective contract shall be concluded upon written 
confirmation of the order received by Ebb Medical or upon 
acceptance of the delivery by the customer.
2. If the customer orders medicinal products, narcotics or 
other goods, the supply or use of which is subject to legal or 
official restrictions, from Ebb Medical, the order shall also be 
deemed confirmation that the customer has the necessary 
authorization for further use, resale or transfer. Ebb Medical 
shall be entitled to request proof from the customer prior to 
delivery. Ebb Medical shall not be in default of delivery until 
receipt of such proof. Should the customer fail to provide such 
proof immediately, the customer shall be in default of 
acceptance.

III. Terms of payment, payment default, offsetting/ 
retention
1. Unless otherwise stated or agreed, the invoice amount is 
due upon delivery of the goods and payable without deduction 
within 30 days of the invoice date. After expiry of this period, 
the customer shall be in default of payment. The customer 
agrees to receive invoices in electronic form or by email.
2. In the event of default of payment, interest shall be 
charged on the outstanding amount at 9% above the prime 
rate. Ebb Medical reserves the right to claim higher damages 
caused by default.
3. The customer shall not be entitled to set off any claims 
against Ebb Medical other than claims which are undisputed, 
ready for decision or legally established. Rights of retention 
may only be asserted against Ebb Medical if they are based on 
counterclaims from the same contractual relationship which 
are undisputed, ready for decision or legally established.

IV. Reservation of proprietary rights
1. The delivered goods shall remain the property of Ebb Medical 
until full payment of all claims arising from the contractual 
relationship and other claims which Ebb Medical subsequently 
acquires against the customer in direct connection with the 
delivered goods – irrespective of the legal grounds.
2. Furthermore, the goods shall remain Ebb Medical's property 
until all other claims Ebb Medical acquires against the customer 
now or in the future (including all current account balance 
claims) have been satisfied. In case of a running account, the 
goods subject to retention of title shall serve as security for the 
balance claims of Ebb Medical.
3. The customer is authorised to resell the goods in the ordinary 
course of business. The right to resell shall not exist if the 
customer is in default of payment or if he has suspended his 
payments not only temporarily. As long as Ebb Medical is the 
owner of the goods subject to retention of title, Ebb Medical shall 
be entitled to revoke the authorisation to resell the goods if there 
is an objectively justified reason for doing so. The customer 

Ermächtigung zum Weiterverkauf zu widerrufen. Der Kunde tritt 
schon jetzt alle ihm aus der Weiterveräußerung der Waren 
zustehenden Forderungen mit allen Nebenrechten an Ebb Medical 
ab, die diese Abtretung annimmt. 
4. Bis auf Widerruf ist der Kunde zur Einziehung der abgetretenen 
Forderungen befugt. Ebb Medical darf die Einziehungsermächtigung 
bei Vorliegen eines sachlich gerechtfertigten Grundes widerrufen. 
Der Kunde ist nicht berechtigt, über die Forderungen in anderer 
Weise, z.B. durch Abtretung, zu verfügen. Ebb Medical ist befugt, 
die Forderungen selbst einzuziehen, ist jedoch verpflichtet, die 
Forderungen nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen 
Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemäß nachkommt. 
5. Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach und 
ist Ebb Medical deshalb befugt, die Forderungen selbst einzuziehen, 
hat der Kunde Ebb Medical auf Anforderung ein Verzeichnis mit allen 
unter Eigentumsvorbehalt von Ebb Medical stehenden Waren, den 
abgetretenen Forderungen sowie den Namen und Adressen der 
Schuldner mit der Höhe der Forderungen auszuhändigen. Der Kunde 
ist auf Anforderung verpflichtet, und Ebb Medical ist berechtigt, den 
Schuldnern die Forderungsabtretung anzuzeigen. 
6. Der Kunde ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt 
stehenden Waren pfleglich zu behandeln und sie gegen Feuer, 
sonstige Sachschäden und Diebstahl zum Neuwert zu versichern 
und den Versicherungsschutz zu erhalten. Auf Verlangen ist 
Ebb Medical die Versicherungspolice zur Einsicht zu übermitteln. 
Der Kunde tritt schon jetzt der dies annehmenden Ebb Medical die 
Ansprüche gegen die Versicherung ab, soweit sie sich auf das 
Eigentum von Ebb Medical beziehen. Ebb Medical erklärt die 
Rückabtretung an den Kunden mit der Maßgabe, dass diese 
Rückabtretung wirksam wird, wenn und sobald der 
Eigentumsvorbehalt wegen vollständiger Bezahlung aller 
Forderungen von Ebb Medical erloschen ist. 
7. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, bedürfen eine Verpfän-
dung, Sicherungsübereignung, Vermietung oder eine anderweitige, 
die Sicherung von Ebb Medical beeinträchtigende Überlassung oder 
Veränderung der Vorbehaltsware der vorherigen schriftlichen 
Zustimmung von Ebb Medical. Das Recht des Kunden, die Waren im 
ordnungsgemäßen Geschäftsgang unter den vorgenannten 
Voraussetzungen weiter zu verkaufen, bleibt hiervon unberührt. Bei 
Zugriffen Dritter, z.B. Zwangsvollstreckungsmaßnahmen, hat der 
Kunde Ebb Medical unverzüglich schriftlich zu unterrichten und den 
Dritten auf den Eigentumsvorbehalt von Ebb Medical hinzuweisen. 
8. Stellt der Kunde nicht nur vorübergehend seine Zahlungen ein, 
beantragt er die Eröffnung des Insolvenzverfahrens über sein 
Vermögen oder wird über sein Vermögen das Insolvenzverfahren 
eröffnet, ist er auf Verlangen von Ebb Medical zur Herausgabe der 
noch im Eigentum von Ebb Medical stehenden Vorbehaltsware 
verpflichtet. Ferner ist Ebb Medical bei vertragswidrigem Verhalten 
des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, berechtigt, die 
Vorbehaltsware vom Kunden herauszuverlangen. 
9. Ebb Medical ist auf Verlangen des Kunden nach Wahl von 
Ebb Medical zum Verzicht auf den Eigentumsvorbehalt bzw. zur 
Freigabe von Sicherheiten aus Sicherungsübereignungen und 
Vorausabtretungen verpflichtet, wenn der Kunde sämtliche mit der 
Vorbehaltsware im Zusammenhang stehende Forderungen erfüllt 
hat oder wenn der realisierbare Wert aus den gesamten von 
Ebb Medical eingeräumten Sicherheiten aus Eigentumsvorbehalt, 
Sicherungsübereignung und Vorausabtretung die Gesamtsumme der 
Forderungen gegenüber dem Kunden um mehr als 10 % übersteigt. 

V. Preisgestaltung, Ausschluss des Ausgleichs der 
Differenz zum Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V 
1. Soweit nicht anders vereinbart, gelten die am Tag der Lieferung 
über die IFA-Medien (Lauer-Taxe) veröffentlichten Nettopreise oder, 
soweit die Ware nicht in der Lauer-Taxe aufgeführt ist, die in der 
Preisliste von Ebb Medical ausgewiesenen Nettopreise jeweils 
zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. 
2. Ein Anspruch des Kunden gemäß § 78 Abs. 3a AMG auf 
Ausgleichszahlung einer etwaigen Differenz zu einem späteren nach 
§ 130b SGB V geltenden Erstattungsbetrag besteht nicht. Es gilt der 
vereinbarte Preis zum Zeitpunkt der Lieferung. 
3. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung erfolgt die 
Lieferung ab einem Bestellwert von EUR 750,00 frei Haus. Bei 
einem Bestellwert von weniger als EUR 750,00 hat der Kunde eine 
Kostenpauschale von EUR 27,00 zu tragen. Bei Einzelimporten nach 
Absatz § 73 AMG (Arzneimittelgesetz) gilt kein Mindestbestellwert; 
es fällt aber in jedem Fall eine Kostenpauschale von EUR 45,00 an. 

hereby assigns to Ebb Medical all claims arising from the resale 
of the goods including all ancillary rights, and Ebb Medical 
accepts this assignment. 
4. Until revocation, the customer shall be authorised to collect 
the assigned claims. Ebb Medical may revoke the collection 
authorisation if there is an objectively justified reason. The 
customer shall not be authorised to dispose of the claims in any 
other way, e.g. by assignment. Ebb Medical shall be authorised 
to collect the claims itself, but shall be obliged not to collect the 
claims as long as the customer duly meets its payment 
obligations. 
5. If the customer fails to meet his payment obligations and 
Ebb Medical is therefore authorised to collect the claims itself, 
the customer shall provide Ebb Medical upon request with a list 
of all goods subject to Ebb Medical's retention of title, the 
assigned claims as well as the names and addresses of the 
debtors with the amount of the claims. Upon request, the 
customer shall be obliged and Ebb Medical shall be entitled to 
notify the debtors of the assignment of claims. 
6. The customer shall be obliged to treat the goods subject to 
retention of title with care and to insure them against fire, 
other material damage and theft at replacement value and to 
maintain the insurance cover. Upon request, the insurance 
policy shall be provided to Ebb Medical for inspection. The 
customer hereby assigns to Ebb Medical the claims against the 
insurance company to the extent they relate to Ebb Medical's 
property. Ebb Medical declares the reassignment to the 
customer with the proviso that this reassignment shall become 
effective if and as soon as the retention of title has expired due 
to full payment of all claims of Ebb Medical. 
7. As long as the retention of title exists, any pledging, transfer 
by way of security, leasing or any other transfer or modification 
of the goods subject to retention of title impairing Ebb Medical's 
security shall require Ebb Medical's prior written consent. The 
customer's right to resell the goods in the ordinary course of 
business under the aforementioned conditions shall remain 
unaffected. In the event of seizure by third parties, e.g. 
enforcement measures, the customer shall immediately notify 
Ebb Medical in writing and inform the third party of Ebb 
Medical's retention of title. 
8. If the customer suspends his payments not only temporarily, 
if he applies for the opening of insolvency proceedings against 
his assets or if insolvency proceedings are opened against his 
assets, he shall be obliged to surrender the goods subject to 
Ebb Medical's retention of title upon Ebb Medical's request. 
Furthermore, Ebb Medical shall be entitled to demand the 
return of the goods subject to retention of title from the 
customer in case of a breach of contract by the customer, in 
particular in case of default of payment. 
9. At the customer's request, Ebb Medical shall be obliged, at 
Ebb Medical's option, to waive the retention of title or to release 
securities from assignments by way of security and 
assignments in advance if the customer has fulfilled all claims 
in connection with the goods subject to retention of title or if 
the realisable value of the total securities granted by Ebb 
Medical from retention of title, assignment by way of security 
and assignment in advance exceeds the total amount of the 
claims against the customer by more than 10 %. 

V. Pricing, exclusion of compensation of the difference to 
the reimbursement amount according to § 130b SGB V 
 1. Unless otherwise agreed, the net prices published on the day 
of delivery via the IFA media (Lauer-Taxe) or, if the goods are 
not listed in the Lauer-Taxe, the net prices shown in Ebb 
Medical's price list plus statutory VAT shall apply. 
2. The customer shall not be entitled to claim compensation for 
any difference to a later reimbursement amount according to § 
130b SGB V (German Social Code, Book V) pursuant to § 78 para. 
3a AMG. The agreed price at the time of delivery shall apply. 
3. Unless otherwise agreed, delivery shall be free of charge from 
an order value of 750.00 EUR. In the case of an order value of 
less than 750.00 EUR, the customer shall bear a flat-rate charge 
of EUR 27.00 EUR. There is no minimum order value for 
individual imports in accordance with Section 73 of the German 
Medicines Act (AMG); however, a flat-rate fee of 45.00 EUR will 
be charged in all cases. 

sieben Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich anzuzeigen. Nicht 
offensichtliche Mängel sind Ebb Medical ebenfalls unverzüglich, 
spätestens aber sieben Tage nach ihrer Entdeckung schriftlich 
anzuzeigen. Unterbleibt diese Anzeige, so gilt die Lieferung als 
einwandfrei und genehmigt.
4. Bei fristgerecht angezeigten Mängeln steht dem Kunden nach 
Wahl von Ebb Medical ein Anspruch auf kostenfreie Nachbesserung 
oder Ersatzlieferung zu. 
5. Mängelansprüche bestehen nicht bei Mängeln, die nach 
Gefahrübergang infolge unsachgemäßer Verwendung oder Lagerung 
entstehen, bspw. aufgrund nicht ausreichender Kühlung. 
6. Schadensersatzansprüche wegen Mängeln stehen dem Kunden 
nur zu, soweit die Haftung von Ebb Medical nicht nach Maßgabe von 
Ziff. IX. dieser AGB ausgeschlossen oder beschränkt ist. 
Weitergehende oder andere als in dieser Ziff. VIII. geregelte 
Ansprüche wegen eines Mangels sind ausgeschlossen.

X. Haftung
1. Ebb Medical haftet unbeschränkt für Vorsatz und grobe 
Fahrlässigkeit. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer 
Hauptleistungspflicht oder einer Nebenpflicht, deren Verletzung die 
Erreichung des Vertragszwecks gefährdet oder deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 
ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen durfte 
(„wesentliche Nebenpflicht“), ist die Haftung von Ebb Medical auf 
vertragstypische, bei Vertragsabschluss vorhersehbare Schäden 
begrenzt. Ebb Medical haftet nicht für die leicht fahrlässige 
Verletzung von Nebenpflichten, die nicht zu den wesentlichen 
Nebenpflichten gehören. 
2. Die vorstehenden Haftungsausschlüsse gelten nicht bei 
arglistigem Verschweigen von Mängeln oder bei Übernahme einer 
Beschaffenheitsgarantie, für die Haftung für Ansprüche aufgrund 
des Produkthaftungsgesetzes/ Arzneimittelgesetzes sowie für 
Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit. 
Eine Änderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist 
hiermit nicht verbunden. 
3. Soweit die Haftung von Ebb Medical ausgeschlossen oder 
beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung ihrer 
Angestellten, Arbeitnehmer und sonstige Mitarbeiter und 
Erfül-lungsgehilfen.

XI. Gerichtsstand, Anwendbares Recht, Salvatorische Klausel  
1. Klagen wegen Streitigkeiten, die sich aus dem jeweiligen 
Vertragsverhältnis ergeben, sind bei dem Gericht zu erheben, 
das für den Sitz von Ebb Medical zuständig ist. Ebb Medical ist 
jedoch auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.

Ebb Medical AB 
Geschäftsführerin: Simona Achmedova 
Handelsregister-Nr.: Org nr. 556826-5002  
USt-ID-Nr.: SE556826500201 
Postadresse: 
Box 114 
371 22 Karlskrona 
Schweden 
Besucheradresse: 
Östra Köpmansgatan 36 
371 32 Karlskrona 
Schweden 
Telefon: 02238/9499310
Website: www.ebbmedical.com 
Email: info.de@ebbmedical.com  

defects without undue delay, at the latest within seven days 
after receipt of the goods. Non-obvious defects shall also be 
notified to Ebb Medical in writing without undue delay, but no 
later than seven days after their discovery. If such notification is 
not made, the delivery shall be deemed to be free of defects and 
approved. 
4. In case of defects notified in due time, the customer shall be 
entitled, at Ebb Medical's option, to repair or replacement free of 
charge. 
5. Claims for defects shall not exist in case of defects arising 
after the passing of risk due to improper use or storage, e.g. due 
to insufficient cooling. 
6. The customer shall only be entitled to claims for damages due 
to defects to the extent that Ebb Medical's liability is not 
excluded or limited in accordance with clause IX. of these GTC. 
Further claims or claims other than those regulated in this clause 
VIII. due to a defect shall be excluded. 

X. Liability 
1. Ebb Medical shall be liable without limitation for intent and 
gross negligence. In the event of a slightly negligent breach of a 
primary obligation or a secondary obligation, the breach of which 
jeopardises the achievement of the purpose of the contract or 
the fulfilment of which is essential for the proper performance of 
the contract and on the fulfilment of which the customer may 
rely (‘material secondary obligation’), Ebb Medical's liability shall 
be limited to damages typical for the contract and foreseeable at 
the time of the conclusion of the contract. Ebb Medical shall not 
be liable for the slightly negligent breach of secondary 
obligations which are not material secondary obligations. 
2. The above exclusions of liability shall not apply in the event of 
fraudulent concealment of defects or the assumption of a 
guarantee of quality, for liability for claims based on the Product 
Liability Act / Medicinal Products Act and for damages resulting 
from injury to life, body and health. This shall not imply a change 
in the burden of proof to the detriment of the customer. 
3. To the extent that Ebb Medical's liability is excluded or limited, 
this shall also apply to the personal liability of its employees, 
workers and other employees and vicarious agents. 

XI. Place of Jurisdiction, Applicable Law, Severability Clause 
1. Any actions arising from disputes resulting from the respective 
contractual relationship shall be brought before the court having 
jurisdiction over Ebb Medical's registered office. However, 
Ebb Medical shall also be entitled to bring an action at the 
customer's place of business.

Ebb Medical AB 
Managing Director: Simona Achmedova 
Org no. 556826-5002  
VAT ID number: SE556826500201 
Postal address: 
Box 114
371 22 Karlskrona 
Sweden 
Visitor address: 
Östra Köpmansgatan 36 
371 32 Karlskrona 
Sweden 
Telephone: +49 2238/9499310
Website: www.ebbmedical.com  
E-mail: info.de@ebbmedical.com

VI. Einzelimport nach § 73 Absatz 3 AMG 
Der Import von in Deutschland nicht zugelassenen Arzneimitteln 
durch Ebb Medical für den Kunden erfolgt auf Grundlage des §73 
Absatz 3 AMG (Arzneimittelgesetz). Der Besteller versichert, dass er 
die gesetzlichen Anforderungen zum Zeitpunkt der Bestellung des 
Angebots bei Ebb Medical erfüllt und nach Erhalt die Ware 
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen dokumentiert. 

VII. Lieferfristen, Teillieferungen, Gefahrübergang, 
Transportschäden, Höhere Gewalt, Lieferverzug 
1. Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, sind 
Liefertermine und Lieferfristen unverbindlich. Lieferfristen laufen 
ab Vertragsschluss, es sei denn, der Kunde ist zu Vorleistungen 
verpflichtet. In diesem Fall beginnt die Lieferfrist mit Eingang der 
Gegenleistung des Kunden bei Ebb Medical. 
2. Ebb Medical ist in für den Kunden zumutbarem Umfang zu 
Teillieferungen und Teilfakturierungen berechtigt. 
3. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung erfolgt die 
Lieferung auf Gefahr von Ebb Medical. Die Gefahr geht mit 
Ablieferung der Ware auf den Kunden über. Verzögert sich der 
Versand aus von Ebb Medical nicht zu vertretenden Umständen 
oder nimmt der Kunde die Ware nicht rechtzeitig an, obwohl ihm 
diese angeboten wurde, so geht die Gefahr mit Zugang der 
Bereitstellungsanzeige auf den Kunden über. 
4. Transportschäden sind Ebb Medical sowie dem anliefernden 
Spediteur unverzüglich, spätestens aber innerhalb von zwei 
Tagen nach Ablieferung schriftlich anzuzeigen. Der Kunde hat die 
Ware unverzüglich nach Erhalt auf Vollständigkeit und 
Übereinstimmung mit den Lieferpapieren zu untersuchen und 
gegebenenfalls unverzüglich Anzeige zu machen, andernfalls gilt 
die Lieferung insoweit als genehmigt. 
5. In Fällen höherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer 
Umstände, z.B. Betriebsstörungen, rechtmäßige Streiks oder 
Aussperrungen, Krieg, Ein- und Ausfuhrverbote, Energie- und 
Rohstoffmangel, die Ebb Medical ohne eigenes oder 
zurechenbares Verschulden vorübergehend daran hindern, die 
Ware zum verbindlich bzw. unverbindlich vereinbarten Termin 
oder der vereinbarten Frist zu liefern, verlängern sich diese 
Fristen/Termine – auch während des Verzuges – um die Dauer 
der durch diese Umstände bedingten Leistungsstörungen. Führt 
eine solche Störung zu einem Leistungsaufschub von mehr als 
sechs Wochen, können beide Parteien vom Vertrag zurücktreten. 
Wird infolge der genannten Umstände die Lieferung ganz oder 
teilweise unmöglich oder unzumutbar, so ist Ebb Medical insoweit 
von ihrer Lieferpflicht befreit bzw. zum Rücktritt berechtigt. Evtl. 
gesetzliche Rücktrittsrechte bleiben hiervon unberührt. 
6. Der Kunde hat Einrichtungen bereitzuhalten, die 
gewährleisten, dass ein Zugriff Unbefugter auf die ausgelieferte 
Ware ausgeschlossen ist. Die im Eigentum von Ebb Medical 
stehenden Versandbehälter sind pfleglich zu behandeln und 
unverzüglich zurückzugeben. 
7. Im Falle des Lieferverzugs haftet Ebb Medical unbegrenzt bei 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Bei leichter Fahrlässigkeit ist 
die Haftung auf vertragstypische, vorhersehbare Schäden 
begrenzt, höchstens jedoch auf 5 % des vereinbarten 
Kaufpreises für denjenigen Teil der Ware, mit deren Lieferung 
sich Ebb Medical in Verzug befindet. 

VIII. Retouren und Gutschriften 
1. Der Kunde hat unabhängig von evtl. Mängelansprüchen die 
Möglichkeit, bei Ebb Medical bestellte Ware zu retournieren. 
Die Voraussetzungen hierfür sind in den besonderen 
Retouren-Bedingungen beschrieben, die Ebb Medical dem 
Kunden auf telefonische Anforderung oder auf schriftliche oder 
elektronische Anforderung zusendet. 
2. Einzelimporte gemäß § 73 Absatz 3 AMG sind von der 
Rücknahme grundsätzlich ausgeschlossen.

IX. Mängelrüge, Mängelhaftung 
3. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unverzüglich nach Erhalt auf 
deren Fehlerfreiheit zu untersuchen. Offensichtliche Mängel hat der 
Kunde Ebb Medical unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 

VI. Individual import according to § 73 paragraph 3 AMG.
The import of medicinal products not authorised in Germany by 
Ebb Medical for the customer is carried out on the basis of 
§ 73 paragraph 3 AMG (German Medicinal Products Act). The 
customer warrants that he fulfils the legal requirements at the 
time of placing the order with Ebb Medical and that he will 
document the goods in accordance with the legal requirements 
upon receipt. 

VII. Delivery periods, partial deliveries, transfer of risk, 
transport damage, force majeure, delay in delivery 
1. Unless otherwise specified or agreed, delivery dates and 
delivery periods are non-binding. Delivery periods run from the 
conclusion of the contract, unless the customer is obliged to 
make advance payments. In this case, the delivery period shall 
commence upon Ebb Medical's receipt of the customer's 
consideration of payment. 
2. Ebb Medical shall be entitled to make partial deliveries and 
issue partial invoices to an extent reasonable for the customer. 
3. Unless otherwise agreed, delivery shall be at Ebb Medical's 
risk. The risk shall pass to the customer upon delivery of the 
goods. If dispatch is delayed due to circumstances for which Ebb 
Medical is not responsible or if the customer does not accept the 
goods in due time although they have been offered to him, the 
risk shall pass to the customer upon receipt of the notice of 
readiness for dispatch. 
4. Ebb Medical as well as the forwarding agent delivering the 
goods shall be notified in writing of any transport damage 
without undue delay, however, within two days after delivery at 
the latest. The customer shall inspect the goods immediately 
upon receipt for completeness and conformity with the delivery 
documents and, if necessary, notify Ebb Medical immediately, 
otherwise the delivery shall be deemed approved. 
5. In cases of force majeure or other unforeseeable 
circumstances, e.g. operational disruptions, lawful strikes or 
lockouts, war, import and export bans, shortage of energy and 
raw materials, which temporarily prevent Ebb Medical from 
delivering the goods on the binding or non-binding agreed date 
or within the agreed period through no fault of its own or 
attributable to Ebb Medical, these periods/dates shall be 
extended – also during the delay – by the duration of the 
disruption of performance caused by these circumstances. If 
such a disruption leads to a delay in performance of more than 
six weeks, both parties may withdraw from the contract. If 
delivery becomes impossible or unreasonable in whole or in part 
due to the aforementioned circumstances, Ebb Medical shall be 
released from its obligation to deliver or entitled to withdraw 
from the contract. Any statutory rights of cancellation shall 
remain unaffected. 
6. The customer shall provide facilities to ensure that 
unauthorised access to the delivered goods is excluded. The 
shipping containers owned by Ebb Medical shall be treated with 
care and returned immediately. 
7. In the event of a delay in delivery, Ebb Medical shall be liable 
without limitation in case of intent or gross negligence. In case of 
slight negligence, liability shall be limited to fore-seeable 
damages typical for the contract, however, to a maximum of 5 
% of the agreed purchase price for that part of the goods Ebb 
Medical is in default of delivery. 

VIII. Returns and credit notes 
1. Irrespective of any claims for defects, the customer shall have 
the option to return goods ordered from Ebb Medical. The 
requirements for this are described in the special terms and 
conditions for returns, which Ebb Medical will send to the 
customer upon request by telephone, in writing or electronically. 
2. Individual imports according to § 73 paragraph 3 AMG are 
generally excluded from return.  

IX. Notice of defects, liability for defects 
3. The customer is obliged to inspect the goods immediately 
upon receipt to ensure that they are free of defects. 
The customer shall notify Ebb Medical in writing of any obvious 
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ALLGEMEINE LIEFER- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN DER 
EBB MEDICAL AB FÜR ARZNEIMITTEL & WAREN DIE FÜR 
DEN DEUTSCHEN MARKT BESTIMMT SIND (AGB)

I. Geltungsbereich, Abweichende Geschäftsbedingungen 
des Kunden
Die Rechtsbeziehungen zwischen der Ebb Medical AB 
(nachfolgend „Ebb Medical“) und dem Kunden bestimmen sich 
ausschließlich nach diesen Allgemeinen Liefer- und 
Zahlungsbedingungen (nachfolgend „AGB“). Diese AGB gelten 
nur gegenüber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB. Sie tragen 
den Besonderheiten der Lieferbeziehungen im pharmazeutischen 
Handel zwischen Hersteller, Großhändler und Apotheke 
Rechnung, die Arzneimittel oder sonstige Waren von Ebb Medical 
beziehen, die für den deutschen Markt bestimmt sind. Sie gelten 
im Falle laufender Geschäftsbeziehungen auch für alle künftigen 
Geschäfte zwischen Ebb Medical und dem Kunden. Abweichende 
oder entgegenstehende Geschäftsbedingungen des Kunden 
gelten nicht, es sei denn, Ebb Medical hat diesen im Einzelfall 
schriftlich zugestimmt.

II. Bestellungen, Vertragsschluss, Erlaubnis zum 
Weiterverkauf
1. Angebote von Ebb Medical sind freibleibend, sofern diese nicht 
ausdrücklich als verbindlich bezeichnet oder vereinbart werden. 
Ein wirksamer Vertrag kommt mit schriftlicher Bestätigung der 
bei Ebb Medical eingegangenen Bestellung oder durch Annahme 
der Lieferung durch den Kunden zustande.
2. Wenn der Kunde Arzneimittel, Betäubungsmittel oder sonstige 
Waren, deren Abgabe oder Verwendung gesetzlichen oder 
behördlichen Beschränkungen unterworfen ist, bei Ebb Medical 
bestellt, gilt die Bestellung zugleich als Bestätigung, dass der 
Kunde die zur weiteren Verwendung, zum Weiterverkauf oder zur 
Weitergabe erforderliche Erlaubnis besitzt. Ebb Medical ist 
berechtigt, vom Kunden vor Lieferung einen Nachweis zu 
fordern. Ebb Medical gerät bis zum Eingang des Nachweises nicht 
in Lieferverzug. Sollte der Kunde den Nachweis nicht 
unverzüglich erbringen, gerät dieser in Annahmeverzug.

III. Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug, Aufrechnung 
/ Zurückbehaltung
1. Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, ist der 
Rechnungsbetrag mit Übergabe der Ware fällig und innerhalb 
von 30 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. 
Nach Ablauf dieser Frist gerät der Kunde in Zahlungsverzug. 
Der Kunde erklärt sich damit einverstanden Rechnungen in 
elektronischer Form oder per E-Mail zu erhalten.
2. Bei Zahlungsverzug ist die offene Forderung mit 9% über 
Basiszins zu verzinsen. Die Geltendmachung eines höheren 
Verzugsschadens bleibt vorbehalten.
3. Der Kunde kann Ebb Medical gegenüber mit anderen als 
unbestrittenen, entscheidungsreifen oder rechtskräftig 
festgestellten Forderungen nicht aufrechnen. 
Zurückbehaltungsrechte können Ebb Medical gegenüber nur 
geltend gemacht werden, soweit sie auf unbestrittenen, 
entscheidungsreifen oder rechtskräftig festgestellten 
Gegenansprüchen aus demselben Vertragsverhältnis beruhen.

IV. Eigentumsvorbehalt
1. Bis zur vollständigen Bezahlung aller Forderungen aus dem 
Vertragsverhältnis und sonstiger Forderungen, welche Ebb Medical 
gegen den Kunden im unmittelbaren Zusammenhang mit der 
gelieferten Ware nachträglich – gleich aus welchem Rechtsgrund – 
erwirbt, bleibt die gelieferte Ware Eigentum von Ebb Medical.
2. Ferner bleibt die Ware bis zur Erfüllung aller sonstiger 
Forderungen, welche Ebb Medical gegen den Kunden – gleich aus 
welchem Rechtsgrund – jetzt oder künftig erwirbt (einschließlich 
sämtlicher Saldoforderungen aus dem Kontokorrent) als 
Vorbehaltsware Eigentum von Ebb Medical. Bei laufender Rechnung 
dient die Vorbehaltsware der Sicherung der Saldoforderungen von 
Ebb Medical.
3. Der Kunde ist berechtigt, die Ware im ordnungsgemäßen 
Geschäftsgang weiter zu verkaufen. Das Recht zum Weiterverkauf 
besteht nicht, wenn der Kunde in Zahlungsverzug ist oder wenn er 
seine Zahlungen nicht nur vorübergehend eingestellt hat. Solange 
Ebb Medical Eigentümerin der Vorbehaltsware ist, ist sie bei 
Vorliegen eines sachlich gerechtfertigten Grundes berechtigt, die 

GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF DELIVERY AND 
PAYMENT OF EBB MEDICAL AB FOR MEDICINES AND 
GOODS FOR THE GERMAN MARKET (GTC)

I. Scope of application, deviating terms and conditions of 
customer
The legal relationship between Ebb Medical AB (hereinafter referred 
to as “Ebb Medical”) and the Customer shall be governed exclusively 
by these General Terms and Conditions of Delivery and Payment 
(hereinafter referred to as “GTC”). These GTC shall only apply to 
entrepreneurs within the meaning of § 14 BGB (Bürgerliches 
Gesetzbuch – German Civil Code). They take into account the 
special regulations of supply relationships in the pharmaceutical 
trade between manufacturers, wholesalers and pharmacies that 
purchase medicinal products or other goods from Ebb Medical that 
are intended for the German market. In case of ongoing business 
relations, they shall also apply to all future transactions between 
Ebb Medical and the customer. Deviating or conflicting terms and 
conditions of the customer shall not apply unless Ebb Medical has 
agreed to them in writing in the individual case.

II. Orders, conclusion of contract, permission to resell
1. Offers made by Ebb Medical are subject to change without 
notice unless they are expressly designated or agreed as 
binding. An effective contract shall be concluded upon written 
confirmation of the order received by Ebb Medical or upon 
acceptance of the delivery by the customer.
2. If the customer orders medicinal products, narcotics or 
other goods, the supply or use of which is subject to legal or 
official restrictions, from Ebb Medical, the order shall also be 
deemed confirmation that the customer has the necessary 
authorization for further use, resale or transfer. Ebb Medical 
shall be entitled to request proof from the customer prior to 
delivery. Ebb Medical shall not be in default of delivery until 
receipt of such proof. Should the customer fail to provide such 
proof immediately, the customer shall be in default of 
acceptance.

III. Terms of payment, payment default, offsetting/ 
retention
1. Unless otherwise stated or agreed, the invoice amount is 
due upon delivery of the goods and payable without deduction 
within 30 days of the invoice date. After expiry of this period, 
the customer shall be in default of payment. The customer 
agrees to receive invoices in electronic form or by email.
2. In the event of default of payment, interest shall be 
charged on the outstanding amount at 9% above the prime 
rate. Ebb Medical reserves the right to claim higher damages 
caused by default.
3. The customer shall not be entitled to set off any claims 
against Ebb Medical other than claims which are undisputed, 
ready for decision or legally established. Rights of retention 
may only be asserted against Ebb Medical if they are based on 
counterclaims from the same contractual relationship which 
are undisputed, ready for decision or legally established.

IV. Reservation of proprietary rights
1. The delivered goods shall remain the property of Ebb Medical 
until full payment of all claims arising from the contractual 
relationship and other claims which Ebb Medical subsequently 
acquires against the customer in direct connection with the 
delivered goods – irrespective of the legal grounds.
2. Furthermore, the goods shall remain Ebb Medical's property 
until all other claims Ebb Medical acquires against the customer 
now or in the future (including all current account balance 
claims) have been satisfied. In case of a running account, the 
goods subject to retention of title shall serve as security for the 
balance claims of Ebb Medical.
3. The customer is authorised to resell the goods in the ordinary 
course of business. The right to resell shall not exist if the 
customer is in default of payment or if he has suspended his 
payments not only temporarily. As long as Ebb Medical is the 
owner of the goods subject to retention of title, Ebb Medical shall 
be entitled to revoke the authorisation to resell the goods if there 
is an objectively justified reason for doing so. The customer 

Ermächtigung zum Weiterverkauf zu widerrufen. Der Kunde tritt 
schon jetzt alle ihm aus der Weiterveräußerung der Waren 
zustehenden Forderungen mit allen Nebenrechten an Ebb Medical 
ab, die diese Abtretung annimmt. 
4. Bis auf Widerruf ist der Kunde zur Einziehung der abgetretenen 
Forderungen befugt. Ebb Medical darf die Einziehungsermächtigung 
bei Vorliegen eines sachlich gerechtfertigten Grundes widerrufen. 
Der Kunde ist nicht berechtigt, über die Forderungen in anderer 
Weise, z.B. durch Abtretung, zu verfügen. Ebb Medical ist befugt, 
die Forderungen selbst einzuziehen, ist jedoch verpflichtet, die 
Forderungen nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen 
Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemäß nachkommt. 
5. Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach und 
ist Ebb Medical deshalb befugt, die Forderungen selbst einzuziehen, 
hat der Kunde Ebb Medical auf Anforderung ein Verzeichnis mit allen 
unter Eigentumsvorbehalt von Ebb Medical stehenden Waren, den 
abgetretenen Forderungen sowie den Namen und Adressen der 
Schuldner mit der Höhe der Forderungen auszuhändigen. Der Kunde 
ist auf Anforderung verpflichtet, und Ebb Medical ist berechtigt, den 
Schuldnern die Forderungsabtretung anzuzeigen. 
6. Der Kunde ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt 
stehenden Waren pfleglich zu behandeln und sie gegen Feuer, 
sonstige Sachschäden und Diebstahl zum Neuwert zu versichern 
und den Versicherungsschutz zu erhalten. Auf Verlangen ist 
Ebb Medical die Versicherungspolice zur Einsicht zu übermitteln. 
Der Kunde tritt schon jetzt der dies annehmenden Ebb Medical die 
Ansprüche gegen die Versicherung ab, soweit sie sich auf das 
Eigentum von Ebb Medical beziehen. Ebb Medical erklärt die 
Rückabtretung an den Kunden mit der Maßgabe, dass diese 
Rückabtretung wirksam wird, wenn und sobald der 
Eigentumsvorbehalt wegen vollständiger Bezahlung aller 
Forderungen von Ebb Medical erloschen ist. 
7. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, bedürfen eine Verpfän-
dung, Sicherungsübereignung, Vermietung oder eine anderweitige, 
die Sicherung von Ebb Medical beeinträchtigende Überlassung oder 
Veränderung der Vorbehaltsware der vorherigen schriftlichen 
Zustimmung von Ebb Medical. Das Recht des Kunden, die Waren im 
ordnungsgemäßen Geschäftsgang unter den vorgenannten 
Voraussetzungen weiter zu verkaufen, bleibt hiervon unberührt. Bei 
Zugriffen Dritter, z.B. Zwangsvollstreckungsmaßnahmen, hat der 
Kunde Ebb Medical unverzüglich schriftlich zu unterrichten und den 
Dritten auf den Eigentumsvorbehalt von Ebb Medical hinzuweisen. 
8. Stellt der Kunde nicht nur vorübergehend seine Zahlungen ein, 
beantragt er die Eröffnung des Insolvenzverfahrens über sein 
Vermögen oder wird über sein Vermögen das Insolvenzverfahren 
eröffnet, ist er auf Verlangen von Ebb Medical zur Herausgabe der 
noch im Eigentum von Ebb Medical stehenden Vorbehaltsware 
verpflichtet. Ferner ist Ebb Medical bei vertragswidrigem Verhalten 
des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, berechtigt, die 
Vorbehaltsware vom Kunden herauszuverlangen. 
9. Ebb Medical ist auf Verlangen des Kunden nach Wahl von 
Ebb Medical zum Verzicht auf den Eigentumsvorbehalt bzw. zur 
Freigabe von Sicherheiten aus Sicherungsübereignungen und 
Vorausabtretungen verpflichtet, wenn der Kunde sämtliche mit der 
Vorbehaltsware im Zusammenhang stehende Forderungen erfüllt 
hat oder wenn der realisierbare Wert aus den gesamten von 
Ebb Medical eingeräumten Sicherheiten aus Eigentumsvorbehalt, 
Sicherungsübereignung und Vorausabtretung die Gesamtsumme der 
Forderungen gegenüber dem Kunden um mehr als 10 % übersteigt. 

V. Preisgestaltung, Ausschluss des Ausgleichs der 
Differenz zum Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V 
1. Soweit nicht anders vereinbart, gelten die am Tag der Lieferung 
über die IFA-Medien (Lauer-Taxe) veröffentlichten Nettopreise oder, 
soweit die Ware nicht in der Lauer-Taxe aufgeführt ist, die in der 
Preisliste von Ebb Medical ausgewiesenen Nettopreise jeweils 
zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. 
2. Ein Anspruch des Kunden gemäß § 78 Abs. 3a AMG auf 
Ausgleichszahlung einer etwaigen Differenz zu einem späteren nach 
§ 130b SGB V geltenden Erstattungsbetrag besteht nicht. Es gilt der 
vereinbarte Preis zum Zeitpunkt der Lieferung. 
3. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung erfolgt die 
Lieferung ab einem Bestellwert von EUR 750,00 frei Haus. Bei 
einem Bestellwert von weniger als EUR 750,00 hat der Kunde eine 
Kostenpauschale von EUR 27,00 zu tragen. Bei Einzelimporten nach 
Absatz § 73 AMG (Arzneimittelgesetz) gilt kein Mindestbestellwert; 
es fällt aber in jedem Fall eine Kostenpauschale von EUR 45,00 an. 

hereby assigns to Ebb Medical all claims arising from the resale 
of the goods including all ancillary rights, and Ebb Medical 
accepts this assignment. 
4. Until revocation, the customer shall be authorised to collect 
the assigned claims. Ebb Medical may revoke the collection 
authorisation if there is an objectively justified reason. The 
customer shall not be authorised to dispose of the claims in any 
other way, e.g. by assignment. Ebb Medical shall be authorised 
to collect the claims itself, but shall be obliged not to collect the 
claims as long as the customer duly meets its payment 
obligations. 
5. If the customer fails to meet his payment obligations and 
Ebb Medical is therefore authorised to collect the claims itself, 
the customer shall provide Ebb Medical upon request with a list 
of all goods subject to Ebb Medical's retention of title, the 
assigned claims as well as the names and addresses of the 
debtors with the amount of the claims. Upon request, the 
customer shall be obliged and Ebb Medical shall be entitled to 
notify the debtors of the assignment of claims. 
6. The customer shall be obliged to treat the goods subject to 
retention of title with care and to insure them against fire, 
other material damage and theft at replacement value and to 
maintain the insurance cover. Upon request, the insurance 
policy shall be provided to Ebb Medical for inspection. The 
customer hereby assigns to Ebb Medical the claims against the 
insurance company to the extent they relate to Ebb Medical's 
property. Ebb Medical declares the reassignment to the 
customer with the proviso that this reassignment shall become 
effective if and as soon as the retention of title has expired due 
to full payment of all claims of Ebb Medical. 
7. As long as the retention of title exists, any pledging, transfer 
by way of security, leasing or any other transfer or modification 
of the goods subject to retention of title impairing Ebb Medical's 
security shall require Ebb Medical's prior written consent. The 
customer's right to resell the goods in the ordinary course of 
business under the aforementioned conditions shall remain 
unaffected. In the event of seizure by third parties, e.g. 
enforcement measures, the customer shall immediately notify 
Ebb Medical in writing and inform the third party of Ebb 
Medical's retention of title. 
8. If the customer suspends his payments not only temporarily, 
if he applies for the opening of insolvency proceedings against 
his assets or if insolvency proceedings are opened against his 
assets, he shall be obliged to surrender the goods subject to 
Ebb Medical's retention of title upon Ebb Medical's request. 
Furthermore, Ebb Medical shall be entitled to demand the 
return of the goods subject to retention of title from the 
customer in case of a breach of contract by the customer, in 
particular in case of default of payment. 
9. At the customer's request, Ebb Medical shall be obliged, at 
Ebb Medical's option, to waive the retention of title or to release 
securities from assignments by way of security and 
assignments in advance if the customer has fulfilled all claims 
in connection with the goods subject to retention of title or if 
the realisable value of the total securities granted by Ebb 
Medical from retention of title, assignment by way of security 
and assignment in advance exceeds the total amount of the 
claims against the customer by more than 10 %. 

V. Pricing, exclusion of compensation of the difference to 
the reimbursement amount according to § 130b SGB V 
 1. Unless otherwise agreed, the net prices published on the day 
of delivery via the IFA media (Lauer-Taxe) or, if the goods are 
not listed in the Lauer-Taxe, the net prices shown in Ebb 
Medical's price list plus statutory VAT shall apply. 
2. The customer shall not be entitled to claim compensation for 
any difference to a later reimbursement amount according to § 
130b SGB V (German Social Code, Book V) pursuant to § 78 para. 
3a AMG. The agreed price at the time of delivery shall apply. 
3. Unless otherwise agreed, delivery shall be free of charge from 
an order value of 750.00 EUR. In the case of an order value of 
less than 750.00 EUR, the customer shall bear a flat-rate charge 
of EUR 27.00 EUR. There is no minimum order value for 
individual imports in accordance with Section 73 of the German 
Medicines Act (AMG); however, a flat-rate fee of 45.00 EUR will 
be charged in all cases. 

sieben Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich anzuzeigen. Nicht 
offensichtliche Mängel sind Ebb Medical ebenfalls unverzüglich, 
spätestens aber sieben Tage nach ihrer Entdeckung schriftlich 
anzuzeigen. Unterbleibt diese Anzeige, so gilt die Lieferung als 
einwandfrei und genehmigt.
4. Bei fristgerecht angezeigten Mängeln steht dem Kunden nach 
Wahl von Ebb Medical ein Anspruch auf kostenfreie Nachbesserung 
oder Ersatzlieferung zu. 
5. Mängelansprüche bestehen nicht bei Mängeln, die nach 
Gefahrübergang infolge unsachgemäßer Verwendung oder Lagerung 
entstehen, bspw. aufgrund nicht ausreichender Kühlung. 
6. Schadensersatzansprüche wegen Mängeln stehen dem Kunden 
nur zu, soweit die Haftung von Ebb Medical nicht nach Maßgabe von 
Ziff. IX. dieser AGB ausgeschlossen oder beschränkt ist. 
Weitergehende oder andere als in dieser Ziff. VIII. geregelte 
Ansprüche wegen eines Mangels sind ausgeschlossen.

X. Haftung
1. Ebb Medical haftet unbeschränkt für Vorsatz und grobe 
Fahrlässigkeit. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer 
Hauptleistungspflicht oder einer Nebenpflicht, deren Verletzung die 
Erreichung des Vertragszwecks gefährdet oder deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 
ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen durfte 
(„wesentliche Nebenpflicht“), ist die Haftung von Ebb Medical auf 
vertragstypische, bei Vertragsabschluss vorhersehbare Schäden 
begrenzt. Ebb Medical haftet nicht für die leicht fahrlässige 
Verletzung von Nebenpflichten, die nicht zu den wesentlichen 
Nebenpflichten gehören. 
2. Die vorstehenden Haftungsausschlüsse gelten nicht bei 
arglistigem Verschweigen von Mängeln oder bei Übernahme einer 
Beschaffenheitsgarantie, für die Haftung für Ansprüche aufgrund 
des Produkthaftungsgesetzes/ Arzneimittelgesetzes sowie für 
Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit. 
Eine Änderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist 
hiermit nicht verbunden. 
3. Soweit die Haftung von Ebb Medical ausgeschlossen oder 
beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung ihrer 
Angestellten, Arbeitnehmer und sonstige Mitarbeiter und 
Erfül-lungsgehilfen.

XI. Gerichtsstand, Anwendbares Recht, Salvatorische Klausel  
1. Klagen wegen Streitigkeiten, die sich aus dem jeweiligen 
Vertragsverhältnis ergeben, sind bei dem Gericht zu erheben, 
das für den Sitz von Ebb Medical zuständig ist. Ebb Medical ist 
jedoch auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.

Ebb Medical AB 
Geschäftsführerin: Simona Achmedova 
Handelsregister-Nr.: Org nr. 556826-5002  
USt-ID-Nr.: SE556826500201 
Postadresse: 
Box 114 
371 22 Karlskrona 
Schweden 
Besucheradresse: 
Östra Köpmansgatan 36 
371 32 Karlskrona 
Schweden 
Telefon: 02238/9499310
Website: www.ebbmedical.com 
Email: info.de@ebbmedical.com  

defects without undue delay, at the latest within seven days 
after receipt of the goods. Non-obvious defects shall also be 
notified to Ebb Medical in writing without undue delay, but no 
later than seven days after their discovery. If such notification is 
not made, the delivery shall be deemed to be free of defects and 
approved. 
4. In case of defects notified in due time, the customer shall be 
entitled, at Ebb Medical's option, to repair or replacement free of 
charge. 
5. Claims for defects shall not exist in case of defects arising 
after the passing of risk due to improper use or storage, e.g. due 
to insufficient cooling. 
6. The customer shall only be entitled to claims for damages due 
to defects to the extent that Ebb Medical's liability is not 
excluded or limited in accordance with clause IX. of these GTC. 
Further claims or claims other than those regulated in this clause 
VIII. due to a defect shall be excluded. 

X. Liability 
1. Ebb Medical shall be liable without limitation for intent and 
gross negligence. In the event of a slightly negligent breach of a 
primary obligation or a secondary obligation, the breach of which 
jeopardises the achievement of the purpose of the contract or 
the fulfilment of which is essential for the proper performance of 
the contract and on the fulfilment of which the customer may 
rely (‘material secondary obligation’), Ebb Medical's liability shall 
be limited to damages typical for the contract and foreseeable at 
the time of the conclusion of the contract. Ebb Medical shall not 
be liable for the slightly negligent breach of secondary 
obligations which are not material secondary obligations. 
2. The above exclusions of liability shall not apply in the event of 
fraudulent concealment of defects or the assumption of a 
guarantee of quality, for liability for claims based on the Product 
Liability Act / Medicinal Products Act and for damages resulting 
from injury to life, body and health. This shall not imply a change 
in the burden of proof to the detriment of the customer. 
3. To the extent that Ebb Medical's liability is excluded or limited, 
this shall also apply to the personal liability of its employees, 
workers and other employees and vicarious agents. 

XI. Place of Jurisdiction, Applicable Law, Severability Clause 
1. Any actions arising from disputes resulting from the respective 
contractual relationship shall be brought before the court having 
jurisdiction over Ebb Medical's registered office. However, 
Ebb Medical shall also be entitled to bring an action at the 
customer's place of business.

Ebb Medical AB 
Managing Director: Simona Achmedova 
Org no. 556826-5002  
VAT ID number: SE556826500201 
Postal address: 
Box 114
371 22 Karlskrona 
Sweden 
Visitor address: 
Östra Köpmansgatan 36 
371 32 Karlskrona 
Sweden 
Telephone: +49 2238/9499310
Website: www.ebbmedical.com  
E-mail: info.de@ebbmedical.com

VI. Einzelimport nach § 73 Absatz 3 AMG 
Der Import von in Deutschland nicht zugelassenen Arzneimitteln 
durch Ebb Medical für den Kunden erfolgt auf Grundlage des §73 
Absatz 3 AMG (Arzneimittelgesetz). Der Besteller versichert, dass er 
die gesetzlichen Anforderungen zum Zeitpunkt der Bestellung des 
Angebots bei Ebb Medical erfüllt und nach Erhalt die Ware 
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen dokumentiert. 

VII. Lieferfristen, Teillieferungen, Gefahrübergang, 
Transportschäden, Höhere Gewalt, Lieferverzug 
1. Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, sind 
Liefertermine und Lieferfristen unverbindlich. Lieferfristen laufen 
ab Vertragsschluss, es sei denn, der Kunde ist zu Vorleistungen 
verpflichtet. In diesem Fall beginnt die Lieferfrist mit Eingang der 
Gegenleistung des Kunden bei Ebb Medical. 
2. Ebb Medical ist in für den Kunden zumutbarem Umfang zu 
Teillieferungen und Teilfakturierungen berechtigt. 
3. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung erfolgt die 
Lieferung auf Gefahr von Ebb Medical. Die Gefahr geht mit 
Ablieferung der Ware auf den Kunden über. Verzögert sich der 
Versand aus von Ebb Medical nicht zu vertretenden Umständen 
oder nimmt der Kunde die Ware nicht rechtzeitig an, obwohl ihm 
diese angeboten wurde, so geht die Gefahr mit Zugang der 
Bereitstellungsanzeige auf den Kunden über. 
4. Transportschäden sind Ebb Medical sowie dem anliefernden 
Spediteur unverzüglich, spätestens aber innerhalb von zwei 
Tagen nach Ablieferung schriftlich anzuzeigen. Der Kunde hat die 
Ware unverzüglich nach Erhalt auf Vollständigkeit und 
Übereinstimmung mit den Lieferpapieren zu untersuchen und 
gegebenenfalls unverzüglich Anzeige zu machen, andernfalls gilt 
die Lieferung insoweit als genehmigt. 
5. In Fällen höherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer 
Umstände, z.B. Betriebsstörungen, rechtmäßige Streiks oder 
Aussperrungen, Krieg, Ein- und Ausfuhrverbote, Energie- und 
Rohstoffmangel, die Ebb Medical ohne eigenes oder 
zurechenbares Verschulden vorübergehend daran hindern, die 
Ware zum verbindlich bzw. unverbindlich vereinbarten Termin 
oder der vereinbarten Frist zu liefern, verlängern sich diese 
Fristen/Termine – auch während des Verzuges – um die Dauer 
der durch diese Umstände bedingten Leistungsstörungen. Führt 
eine solche Störung zu einem Leistungsaufschub von mehr als 
sechs Wochen, können beide Parteien vom Vertrag zurücktreten. 
Wird infolge der genannten Umstände die Lieferung ganz oder 
teilweise unmöglich oder unzumutbar, so ist Ebb Medical insoweit 
von ihrer Lieferpflicht befreit bzw. zum Rücktritt berechtigt. Evtl. 
gesetzliche Rücktrittsrechte bleiben hiervon unberührt. 
6. Der Kunde hat Einrichtungen bereitzuhalten, die 
gewährleisten, dass ein Zugriff Unbefugter auf die ausgelieferte 
Ware ausgeschlossen ist. Die im Eigentum von Ebb Medical 
stehenden Versandbehälter sind pfleglich zu behandeln und 
unverzüglich zurückzugeben. 
7. Im Falle des Lieferverzugs haftet Ebb Medical unbegrenzt bei 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Bei leichter Fahrlässigkeit ist 
die Haftung auf vertragstypische, vorhersehbare Schäden 
begrenzt, höchstens jedoch auf 5 % des vereinbarten 
Kaufpreises für denjenigen Teil der Ware, mit deren Lieferung 
sich Ebb Medical in Verzug befindet. 

VIII. Retouren und Gutschriften 
1. Der Kunde hat unabhängig von evtl. Mängelansprüchen die 
Möglichkeit, bei Ebb Medical bestellte Ware zu retournieren. 
Die Voraussetzungen hierfür sind in den besonderen 
Retouren-Bedingungen beschrieben, die Ebb Medical dem 
Kunden auf telefonische Anforderung oder auf schriftliche oder 
elektronische Anforderung zusendet. 
2. Einzelimporte gemäß § 73 Absatz 3 AMG sind von der 
Rücknahme grundsätzlich ausgeschlossen.

IX. Mängelrüge, Mängelhaftung 
3. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unverzüglich nach Erhalt auf 
deren Fehlerfreiheit zu untersuchen. Offensichtliche Mängel hat der 
Kunde Ebb Medical unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 

VI. Individual import according to § 73 paragraph 3 AMG.
The import of medicinal products not authorised in Germany by 
Ebb Medical for the customer is carried out on the basis of 
§ 73 paragraph 3 AMG (German Medicinal Products Act). The 
customer warrants that he fulfils the legal requirements at the 
time of placing the order with Ebb Medical and that he will 
document the goods in accordance with the legal requirements 
upon receipt. 

VII. Delivery periods, partial deliveries, transfer of risk, 
transport damage, force majeure, delay in delivery 
1. Unless otherwise specified or agreed, delivery dates and 
delivery periods are non-binding. Delivery periods run from the 
conclusion of the contract, unless the customer is obliged to 
make advance payments. In this case, the delivery period shall 
commence upon Ebb Medical's receipt of the customer's 
consideration of payment. 
2. Ebb Medical shall be entitled to make partial deliveries and 
issue partial invoices to an extent reasonable for the customer. 
3. Unless otherwise agreed, delivery shall be at Ebb Medical's 
risk. The risk shall pass to the customer upon delivery of the 
goods. If dispatch is delayed due to circumstances for which Ebb 
Medical is not responsible or if the customer does not accept the 
goods in due time although they have been offered to him, the 
risk shall pass to the customer upon receipt of the notice of 
readiness for dispatch. 
4. Ebb Medical as well as the forwarding agent delivering the 
goods shall be notified in writing of any transport damage 
without undue delay, however, within two days after delivery at 
the latest. The customer shall inspect the goods immediately 
upon receipt for completeness and conformity with the delivery 
documents and, if necessary, notify Ebb Medical immediately, 
otherwise the delivery shall be deemed approved. 
5. In cases of force majeure or other unforeseeable 
circumstances, e.g. operational disruptions, lawful strikes or 
lockouts, war, import and export bans, shortage of energy and 
raw materials, which temporarily prevent Ebb Medical from 
delivering the goods on the binding or non-binding agreed date 
or within the agreed period through no fault of its own or 
attributable to Ebb Medical, these periods/dates shall be 
extended – also during the delay – by the duration of the 
disruption of performance caused by these circumstances. If 
such a disruption leads to a delay in performance of more than 
six weeks, both parties may withdraw from the contract. If 
delivery becomes impossible or unreasonable in whole or in part 
due to the aforementioned circumstances, Ebb Medical shall be 
released from its obligation to deliver or entitled to withdraw 
from the contract. Any statutory rights of cancellation shall 
remain unaffected. 
6. The customer shall provide facilities to ensure that 
unauthorised access to the delivered goods is excluded. The 
shipping containers owned by Ebb Medical shall be treated with 
care and returned immediately. 
7. In the event of a delay in delivery, Ebb Medical shall be liable 
without limitation in case of intent or gross negligence. In case of 
slight negligence, liability shall be limited to fore-seeable 
damages typical for the contract, however, to a maximum of 5 
% of the agreed purchase price for that part of the goods Ebb 
Medical is in default of delivery. 

VIII. Returns and credit notes 
1. Irrespective of any claims for defects, the customer shall have 
the option to return goods ordered from Ebb Medical. The 
requirements for this are described in the special terms and 
conditions for returns, which Ebb Medical will send to the 
customer upon request by telephone, in writing or electronically. 
2. Individual imports according to § 73 paragraph 3 AMG are 
generally excluded from return.  

IX. Notice of defects, liability for defects 
3. The customer is obliged to inspect the goods immediately 
upon receipt to ensure that they are free of defects. 
The customer shall notify Ebb Medical in writing of any obvious 
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ALLGEMEINE LIEFER- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN DER 
EBB MEDICAL AB FÜR ARZNEIMITTEL & WAREN DIE FÜR 
DEN DEUTSCHEN MARKT BESTIMMT SIND (AGB)

I. Geltungsbereich, Abweichende Geschäftsbedingungen 
des Kunden
Die Rechtsbeziehungen zwischen der Ebb Medical AB 
(nachfolgend „Ebb Medical“) und dem Kunden bestimmen sich 
ausschließlich nach diesen Allgemeinen Liefer- und 
Zahlungsbedingungen (nachfolgend „AGB“). Diese AGB gelten 
nur gegenüber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB. Sie tragen 
den Besonderheiten der Lieferbeziehungen im pharmazeutischen 
Handel zwischen Hersteller, Großhändler und Apotheke 
Rechnung, die Arzneimittel oder sonstige Waren von Ebb Medical 
beziehen, die für den deutschen Markt bestimmt sind. Sie gelten 
im Falle laufender Geschäftsbeziehungen auch für alle künftigen 
Geschäfte zwischen Ebb Medical und dem Kunden. Abweichende 
oder entgegenstehende Geschäftsbedingungen des Kunden 
gelten nicht, es sei denn, Ebb Medical hat diesen im Einzelfall 
schriftlich zugestimmt.

II. Bestellungen, Vertragsschluss, Erlaubnis zum 
Weiterverkauf
1. Angebote von Ebb Medical sind freibleibend, sofern diese nicht 
ausdrücklich als verbindlich bezeichnet oder vereinbart werden. 
Ein wirksamer Vertrag kommt mit schriftlicher Bestätigung der 
bei Ebb Medical eingegangenen Bestellung oder durch Annahme 
der Lieferung durch den Kunden zustande.
2. Wenn der Kunde Arzneimittel, Betäubungsmittel oder sonstige 
Waren, deren Abgabe oder Verwendung gesetzlichen oder 
behördlichen Beschränkungen unterworfen ist, bei Ebb Medical 
bestellt, gilt die Bestellung zugleich als Bestätigung, dass der 
Kunde die zur weiteren Verwendung, zum Weiterverkauf oder zur 
Weitergabe erforderliche Erlaubnis besitzt. Ebb Medical ist 
berechtigt, vom Kunden vor Lieferung einen Nachweis zu 
fordern. Ebb Medical gerät bis zum Eingang des Nachweises nicht 
in Lieferverzug. Sollte der Kunde den Nachweis nicht 
unverzüglich erbringen, gerät dieser in Annahmeverzug.

III. Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug, Aufrechnung 
/ Zurückbehaltung
1. Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, ist der 
Rechnungsbetrag mit Übergabe der Ware fällig und innerhalb 
von 30 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. 
Nach Ablauf dieser Frist gerät der Kunde in Zahlungsverzug. 
Der Kunde erklärt sich damit einverstanden Rechnungen in 
elektronischer Form oder per E-Mail zu erhalten.
2. Bei Zahlungsverzug ist die offene Forderung mit 9% über 
Basiszins zu verzinsen. Die Geltendmachung eines höheren 
Verzugsschadens bleibt vorbehalten.
3. Der Kunde kann Ebb Medical gegenüber mit anderen als 
unbestrittenen, entscheidungsreifen oder rechtskräftig 
festgestellten Forderungen nicht aufrechnen. 
Zurückbehaltungsrechte können Ebb Medical gegenüber nur 
geltend gemacht werden, soweit sie auf unbestrittenen, 
entscheidungsreifen oder rechtskräftig festgestellten 
Gegenansprüchen aus demselben Vertragsverhältnis beruhen.

IV. Eigentumsvorbehalt
1. Bis zur vollständigen Bezahlung aller Forderungen aus dem 
Vertragsverhältnis und sonstiger Forderungen, welche Ebb Medical 
gegen den Kunden im unmittelbaren Zusammenhang mit der 
gelieferten Ware nachträglich – gleich aus welchem Rechtsgrund – 
erwirbt, bleibt die gelieferte Ware Eigentum von Ebb Medical.
2. Ferner bleibt die Ware bis zur Erfüllung aller sonstiger 
Forderungen, welche Ebb Medical gegen den Kunden – gleich aus 
welchem Rechtsgrund – jetzt oder künftig erwirbt (einschließlich 
sämtlicher Saldoforderungen aus dem Kontokorrent) als 
Vorbehaltsware Eigentum von Ebb Medical. Bei laufender Rechnung 
dient die Vorbehaltsware der Sicherung der Saldoforderungen von 
Ebb Medical.
3. Der Kunde ist berechtigt, die Ware im ordnungsgemäßen 
Geschäftsgang weiter zu verkaufen. Das Recht zum Weiterverkauf 
besteht nicht, wenn der Kunde in Zahlungsverzug ist oder wenn er 
seine Zahlungen nicht nur vorübergehend eingestellt hat. Solange 
Ebb Medical Eigentümerin der Vorbehaltsware ist, ist sie bei 
Vorliegen eines sachlich gerechtfertigten Grundes berechtigt, die 

GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF DELIVERY AND 
PAYMENT OF EBB MEDICAL AB FOR MEDICINES AND 
GOODS FOR THE GERMAN MARKET (GTC)

I. Scope of application, deviating terms and conditions of 
customer
The legal relationship between Ebb Medical AB (hereinafter referred 
to as “Ebb Medical”) and the Customer shall be governed exclusively 
by these General Terms and Conditions of Delivery and Payment 
(hereinafter referred to as “GTC”). These GTC shall only apply to 
entrepreneurs within the meaning of § 14 BGB (Bürgerliches 
Gesetzbuch – German Civil Code). They take into account the 
special regulations of supply relationships in the pharmaceutical 
trade between manufacturers, wholesalers and pharmacies that 
purchase medicinal products or other goods from Ebb Medical that 
are intended for the German market. In case of ongoing business 
relations, they shall also apply to all future transactions between 
Ebb Medical and the customer. Deviating or conflicting terms and 
conditions of the customer shall not apply unless Ebb Medical has 
agreed to them in writing in the individual case.

II. Orders, conclusion of contract, permission to resell
1. Offers made by Ebb Medical are subject to change without 
notice unless they are expressly designated or agreed as 
binding. An effective contract shall be concluded upon written 
confirmation of the order received by Ebb Medical or upon 
acceptance of the delivery by the customer.
2. If the customer orders medicinal products, narcotics or 
other goods, the supply or use of which is subject to legal or 
official restrictions, from Ebb Medical, the order shall also be 
deemed confirmation that the customer has the necessary 
authorization for further use, resale or transfer. Ebb Medical 
shall be entitled to request proof from the customer prior to 
delivery. Ebb Medical shall not be in default of delivery until 
receipt of such proof. Should the customer fail to provide such 
proof immediately, the customer shall be in default of 
acceptance.

III. Terms of payment, payment default, offsetting/ 
retention
1. Unless otherwise stated or agreed, the invoice amount is 
due upon delivery of the goods and payable without deduction 
within 30 days of the invoice date. After expiry of this period, 
the customer shall be in default of payment. The customer 
agrees to receive invoices in electronic form or by email.
2. In the event of default of payment, interest shall be 
charged on the outstanding amount at 9% above the prime 
rate. Ebb Medical reserves the right to claim higher damages 
caused by default.
3. The customer shall not be entitled to set off any claims 
against Ebb Medical other than claims which are undisputed, 
ready for decision or legally established. Rights of retention 
may only be asserted against Ebb Medical if they are based on 
counterclaims from the same contractual relationship which 
are undisputed, ready for decision or legally established.

IV. Reservation of proprietary rights
1. The delivered goods shall remain the property of Ebb Medical 
until full payment of all claims arising from the contractual 
relationship and other claims which Ebb Medical subsequently 
acquires against the customer in direct connection with the 
delivered goods – irrespective of the legal grounds.
2. Furthermore, the goods shall remain Ebb Medical's property 
until all other claims Ebb Medical acquires against the customer 
now or in the future (including all current account balance 
claims) have been satisfied. In case of a running account, the 
goods subject to retention of title shall serve as security for the 
balance claims of Ebb Medical.
3. The customer is authorised to resell the goods in the ordinary 
course of business. The right to resell shall not exist if the 
customer is in default of payment or if he has suspended his 
payments not only temporarily. As long as Ebb Medical is the 
owner of the goods subject to retention of title, Ebb Medical shall 
be entitled to revoke the authorisation to resell the goods if there 
is an objectively justified reason for doing so. The customer 

Ermächtigung zum Weiterverkauf zu widerrufen. Der Kunde tritt 
schon jetzt alle ihm aus der Weiterveräußerung der Waren 
zustehenden Forderungen mit allen Nebenrechten an Ebb Medical 
ab, die diese Abtretung annimmt. 
4. Bis auf Widerruf ist der Kunde zur Einziehung der abgetretenen 
Forderungen befugt. Ebb Medical darf die Einziehungsermächtigung 
bei Vorliegen eines sachlich gerechtfertigten Grundes widerrufen. 
Der Kunde ist nicht berechtigt, über die Forderungen in anderer 
Weise, z.B. durch Abtretung, zu verfügen. Ebb Medical ist befugt, 
die Forderungen selbst einzuziehen, ist jedoch verpflichtet, die 
Forderungen nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen 
Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemäß nachkommt. 
5. Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach und 
ist Ebb Medical deshalb befugt, die Forderungen selbst einzuziehen, 
hat der Kunde Ebb Medical auf Anforderung ein Verzeichnis mit allen 
unter Eigentumsvorbehalt von Ebb Medical stehenden Waren, den 
abgetretenen Forderungen sowie den Namen und Adressen der 
Schuldner mit der Höhe der Forderungen auszuhändigen. Der Kunde 
ist auf Anforderung verpflichtet, und Ebb Medical ist berechtigt, den 
Schuldnern die Forderungsabtretung anzuzeigen. 
6. Der Kunde ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt 
stehenden Waren pfleglich zu behandeln und sie gegen Feuer, 
sonstige Sachschäden und Diebstahl zum Neuwert zu versichern 
und den Versicherungsschutz zu erhalten. Auf Verlangen ist 
Ebb Medical die Versicherungspolice zur Einsicht zu übermitteln. 
Der Kunde tritt schon jetzt der dies annehmenden Ebb Medical die 
Ansprüche gegen die Versicherung ab, soweit sie sich auf das 
Eigentum von Ebb Medical beziehen. Ebb Medical erklärt die 
Rückabtretung an den Kunden mit der Maßgabe, dass diese 
Rückabtretung wirksam wird, wenn und sobald der 
Eigentumsvorbehalt wegen vollständiger Bezahlung aller 
Forderungen von Ebb Medical erloschen ist. 
7. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, bedürfen eine Verpfän-
dung, Sicherungsübereignung, Vermietung oder eine anderweitige, 
die Sicherung von Ebb Medical beeinträchtigende Überlassung oder 
Veränderung der Vorbehaltsware der vorherigen schriftlichen 
Zustimmung von Ebb Medical. Das Recht des Kunden, die Waren im 
ordnungsgemäßen Geschäftsgang unter den vorgenannten 
Voraussetzungen weiter zu verkaufen, bleibt hiervon unberührt. Bei 
Zugriffen Dritter, z.B. Zwangsvollstreckungsmaßnahmen, hat der 
Kunde Ebb Medical unverzüglich schriftlich zu unterrichten und den 
Dritten auf den Eigentumsvorbehalt von Ebb Medical hinzuweisen. 
8. Stellt der Kunde nicht nur vorübergehend seine Zahlungen ein, 
beantragt er die Eröffnung des Insolvenzverfahrens über sein 
Vermögen oder wird über sein Vermögen das Insolvenzverfahren 
eröffnet, ist er auf Verlangen von Ebb Medical zur Herausgabe der 
noch im Eigentum von Ebb Medical stehenden Vorbehaltsware 
verpflichtet. Ferner ist Ebb Medical bei vertragswidrigem Verhalten 
des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, berechtigt, die 
Vorbehaltsware vom Kunden herauszuverlangen. 
9. Ebb Medical ist auf Verlangen des Kunden nach Wahl von 
Ebb Medical zum Verzicht auf den Eigentumsvorbehalt bzw. zur 
Freigabe von Sicherheiten aus Sicherungsübereignungen und 
Vorausabtretungen verpflichtet, wenn der Kunde sämtliche mit der 
Vorbehaltsware im Zusammenhang stehende Forderungen erfüllt 
hat oder wenn der realisierbare Wert aus den gesamten von 
Ebb Medical eingeräumten Sicherheiten aus Eigentumsvorbehalt, 
Sicherungsübereignung und Vorausabtretung die Gesamtsumme der 
Forderungen gegenüber dem Kunden um mehr als 10 % übersteigt. 

V. Preisgestaltung, Ausschluss des Ausgleichs der 
Differenz zum Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V 
1. Soweit nicht anders vereinbart, gelten die am Tag der Lieferung 
über die IFA-Medien (Lauer-Taxe) veröffentlichten Nettopreise oder, 
soweit die Ware nicht in der Lauer-Taxe aufgeführt ist, die in der 
Preisliste von Ebb Medical ausgewiesenen Nettopreise jeweils 
zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. 
2. Ein Anspruch des Kunden gemäß § 78 Abs. 3a AMG auf 
Ausgleichszahlung einer etwaigen Differenz zu einem späteren nach 
§ 130b SGB V geltenden Erstattungsbetrag besteht nicht. Es gilt der 
vereinbarte Preis zum Zeitpunkt der Lieferung. 
3. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung erfolgt die 
Lieferung ab einem Bestellwert von EUR 750,00 frei Haus. Bei 
einem Bestellwert von weniger als EUR 750,00 hat der Kunde eine 
Kostenpauschale von EUR 27,00 zu tragen. Bei Einzelimporten nach 
Absatz § 73 AMG (Arzneimittelgesetz) gilt kein Mindestbestellwert; 
es fällt aber in jedem Fall eine Kostenpauschale von EUR 45,00 an. 

hereby assigns to Ebb Medical all claims arising from the resale 
of the goods including all ancillary rights, and Ebb Medical 
accepts this assignment. 
4. Until revocation, the customer shall be authorised to collect 
the assigned claims. Ebb Medical may revoke the collection 
authorisation if there is an objectively justified reason. The 
customer shall not be authorised to dispose of the claims in any 
other way, e.g. by assignment. Ebb Medical shall be authorised 
to collect the claims itself, but shall be obliged not to collect the 
claims as long as the customer duly meets its payment 
obligations. 
5. If the customer fails to meet his payment obligations and 
Ebb Medical is therefore authorised to collect the claims itself, 
the customer shall provide Ebb Medical upon request with a list 
of all goods subject to Ebb Medical's retention of title, the 
assigned claims as well as the names and addresses of the 
debtors with the amount of the claims. Upon request, the 
customer shall be obliged and Ebb Medical shall be entitled to 
notify the debtors of the assignment of claims. 
6. The customer shall be obliged to treat the goods subject to 
retention of title with care and to insure them against fire, 
other material damage and theft at replacement value and to 
maintain the insurance cover. Upon request, the insurance 
policy shall be provided to Ebb Medical for inspection. The 
customer hereby assigns to Ebb Medical the claims against the 
insurance company to the extent they relate to Ebb Medical's 
property. Ebb Medical declares the reassignment to the 
customer with the proviso that this reassignment shall become 
effective if and as soon as the retention of title has expired due 
to full payment of all claims of Ebb Medical. 
7. As long as the retention of title exists, any pledging, transfer 
by way of security, leasing or any other transfer or modification 
of the goods subject to retention of title impairing Ebb Medical's 
security shall require Ebb Medical's prior written consent. The 
customer's right to resell the goods in the ordinary course of 
business under the aforementioned conditions shall remain 
unaffected. In the event of seizure by third parties, e.g. 
enforcement measures, the customer shall immediately notify 
Ebb Medical in writing and inform the third party of Ebb 
Medical's retention of title. 
8. If the customer suspends his payments not only temporarily, 
if he applies for the opening of insolvency proceedings against 
his assets or if insolvency proceedings are opened against his 
assets, he shall be obliged to surrender the goods subject to 
Ebb Medical's retention of title upon Ebb Medical's request. 
Furthermore, Ebb Medical shall be entitled to demand the 
return of the goods subject to retention of title from the 
customer in case of a breach of contract by the customer, in 
particular in case of default of payment. 
9. At the customer's request, Ebb Medical shall be obliged, at 
Ebb Medical's option, to waive the retention of title or to release 
securities from assignments by way of security and 
assignments in advance if the customer has fulfilled all claims 
in connection with the goods subject to retention of title or if 
the realisable value of the total securities granted by Ebb 
Medical from retention of title, assignment by way of security 
and assignment in advance exceeds the total amount of the 
claims against the customer by more than 10 %. 

V. Pricing, exclusion of compensation of the difference to 
the reimbursement amount according to § 130b SGB V 
 1. Unless otherwise agreed, the net prices published on the day 
of delivery via the IFA media (Lauer-Taxe) or, if the goods are 
not listed in the Lauer-Taxe, the net prices shown in Ebb 
Medical's price list plus statutory VAT shall apply. 
2. The customer shall not be entitled to claim compensation for 
any difference to a later reimbursement amount according to § 
130b SGB V (German Social Code, Book V) pursuant to § 78 para. 
3a AMG. The agreed price at the time of delivery shall apply. 
3. Unless otherwise agreed, delivery shall be free of charge from 
an order value of 750.00 EUR. In the case of an order value of 
less than 750.00 EUR, the customer shall bear a flat-rate charge 
of EUR 27.00 EUR. There is no minimum order value for 
individual imports in accordance with Section 73 of the German 
Medicines Act (AMG); however, a flat-rate fee of 45.00 EUR will 
be charged in all cases. 

sieben Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich anzuzeigen. Nicht 
offensichtliche Mängel sind Ebb Medical ebenfalls unverzüglich, 
spätestens aber sieben Tage nach ihrer Entdeckung schriftlich 
anzuzeigen. Unterbleibt diese Anzeige, so gilt die Lieferung als 
einwandfrei und genehmigt.
4. Bei fristgerecht angezeigten Mängeln steht dem Kunden nach 
Wahl von Ebb Medical ein Anspruch auf kostenfreie Nachbesserung 
oder Ersatzlieferung zu. 
5. Mängelansprüche bestehen nicht bei Mängeln, die nach 
Gefahrübergang infolge unsachgemäßer Verwendung oder Lagerung 
entstehen, bspw. aufgrund nicht ausreichender Kühlung. 
6. Schadensersatzansprüche wegen Mängeln stehen dem Kunden 
nur zu, soweit die Haftung von Ebb Medical nicht nach Maßgabe von 
Ziff. IX. dieser AGB ausgeschlossen oder beschränkt ist. 
Weitergehende oder andere als in dieser Ziff. VIII. geregelte 
Ansprüche wegen eines Mangels sind ausgeschlossen.

X. Haftung
1. Ebb Medical haftet unbeschränkt für Vorsatz und grobe 
Fahrlässigkeit. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer 
Hauptleistungspflicht oder einer Nebenpflicht, deren Verletzung die 
Erreichung des Vertragszwecks gefährdet oder deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 
ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen durfte 
(„wesentliche Nebenpflicht“), ist die Haftung von Ebb Medical auf 
vertragstypische, bei Vertragsabschluss vorhersehbare Schäden 
begrenzt. Ebb Medical haftet nicht für die leicht fahrlässige 
Verletzung von Nebenpflichten, die nicht zu den wesentlichen 
Nebenpflichten gehören. 
2. Die vorstehenden Haftungsausschlüsse gelten nicht bei 
arglistigem Verschweigen von Mängeln oder bei Übernahme einer 
Beschaffenheitsgarantie, für die Haftung für Ansprüche aufgrund 
des Produkthaftungsgesetzes/ Arzneimittelgesetzes sowie für 
Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit. 
Eine Änderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist 
hiermit nicht verbunden. 
3. Soweit die Haftung von Ebb Medical ausgeschlossen oder 
beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung ihrer 
Angestellten, Arbeitnehmer und sonstige Mitarbeiter und 
Erfül-lungsgehilfen.

XI. Gerichtsstand, Anwendbares Recht, Salvatorische Klausel  
1. Klagen wegen Streitigkeiten, die sich aus dem jeweiligen 
Vertragsverhältnis ergeben, sind bei dem Gericht zu erheben, 
das für den Sitz von Ebb Medical zuständig ist. Ebb Medical ist 
jedoch auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.

Ebb Medical AB 
Geschäftsführerin: Simona Achmedova 
Handelsregister-Nr.: Org nr. 556826-5002  
USt-ID-Nr.: SE556826500201 
Postadresse: 
Box 114 
371 22 Karlskrona 
Schweden 
Besucheradresse: 
Östra Köpmansgatan 36 
371 32 Karlskrona 
Schweden 
Telefon: 02238/9499310
Website: www.ebbmedical.com 
Email: info.de@ebbmedical.com  

defects without undue delay, at the latest within seven days 
after receipt of the goods. Non-obvious defects shall also be 
notified to Ebb Medical in writing without undue delay, but no 
later than seven days after their discovery. If such notification is 
not made, the delivery shall be deemed to be free of defects and 
approved. 
4. In case of defects notified in due time, the customer shall be 
entitled, at Ebb Medical's option, to repair or replacement free of 
charge. 
5. Claims for defects shall not exist in case of defects arising 
after the passing of risk due to improper use or storage, e.g. due 
to insufficient cooling. 
6. The customer shall only be entitled to claims for damages due 
to defects to the extent that Ebb Medical's liability is not 
excluded or limited in accordance with clause IX. of these GTC. 
Further claims or claims other than those regulated in this clause 
VIII. due to a defect shall be excluded. 

X. Liability 
1. Ebb Medical shall be liable without limitation for intent and 
gross negligence. In the event of a slightly negligent breach of a 
primary obligation or a secondary obligation, the breach of which 
jeopardises the achievement of the purpose of the contract or 
the fulfilment of which is essential for the proper performance of 
the contract and on the fulfilment of which the customer may 
rely (‘material secondary obligation’), Ebb Medical's liability shall 
be limited to damages typical for the contract and foreseeable at 
the time of the conclusion of the contract. Ebb Medical shall not 
be liable for the slightly negligent breach of secondary 
obligations which are not material secondary obligations. 
2. The above exclusions of liability shall not apply in the event of 
fraudulent concealment of defects or the assumption of a 
guarantee of quality, for liability for claims based on the Product 
Liability Act / Medicinal Products Act and for damages resulting 
from injury to life, body and health. This shall not imply a change 
in the burden of proof to the detriment of the customer. 
3. To the extent that Ebb Medical's liability is excluded or limited, 
this shall also apply to the personal liability of its employees, 
workers and other employees and vicarious agents. 

XI. Place of Jurisdiction, Applicable Law, Severability Clause 
1. Any actions arising from disputes resulting from the respective 
contractual relationship shall be brought before the court having 
jurisdiction over Ebb Medical's registered office. However, 
Ebb Medical shall also be entitled to bring an action at the 
customer's place of business.

Ebb Medical AB 
Managing Director: Simona Achmedova 
Org no. 556826-5002  
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Sweden 
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Östra Köpmansgatan 36 
371 32 Karlskrona 
Sweden 
Telephone: +49 2238/9499310
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VI. Einzelimport nach § 73 Absatz 3 AMG 
Der Import von in Deutschland nicht zugelassenen Arzneimitteln 
durch Ebb Medical für den Kunden erfolgt auf Grundlage des §73 
Absatz 3 AMG (Arzneimittelgesetz). Der Besteller versichert, dass er 
die gesetzlichen Anforderungen zum Zeitpunkt der Bestellung des 
Angebots bei Ebb Medical erfüllt und nach Erhalt die Ware 
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen dokumentiert. 

VII. Lieferfristen, Teillieferungen, Gefahrübergang, 
Transportschäden, Höhere Gewalt, Lieferverzug 
1. Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, sind 
Liefertermine und Lieferfristen unverbindlich. Lieferfristen laufen 
ab Vertragsschluss, es sei denn, der Kunde ist zu Vorleistungen 
verpflichtet. In diesem Fall beginnt die Lieferfrist mit Eingang der 
Gegenleistung des Kunden bei Ebb Medical. 
2. Ebb Medical ist in für den Kunden zumutbarem Umfang zu 
Teillieferungen und Teilfakturierungen berechtigt. 
3. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung erfolgt die 
Lieferung auf Gefahr von Ebb Medical. Die Gefahr geht mit 
Ablieferung der Ware auf den Kunden über. Verzögert sich der 
Versand aus von Ebb Medical nicht zu vertretenden Umständen 
oder nimmt der Kunde die Ware nicht rechtzeitig an, obwohl ihm 
diese angeboten wurde, so geht die Gefahr mit Zugang der 
Bereitstellungsanzeige auf den Kunden über. 
4. Transportschäden sind Ebb Medical sowie dem anliefernden 
Spediteur unverzüglich, spätestens aber innerhalb von zwei 
Tagen nach Ablieferung schriftlich anzuzeigen. Der Kunde hat die 
Ware unverzüglich nach Erhalt auf Vollständigkeit und 
Übereinstimmung mit den Lieferpapieren zu untersuchen und 
gegebenenfalls unverzüglich Anzeige zu machen, andernfalls gilt 
die Lieferung insoweit als genehmigt. 
5. In Fällen höherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer 
Umstände, z.B. Betriebsstörungen, rechtmäßige Streiks oder 
Aussperrungen, Krieg, Ein- und Ausfuhrverbote, Energie- und 
Rohstoffmangel, die Ebb Medical ohne eigenes oder 
zurechenbares Verschulden vorübergehend daran hindern, die 
Ware zum verbindlich bzw. unverbindlich vereinbarten Termin 
oder der vereinbarten Frist zu liefern, verlängern sich diese 
Fristen/Termine – auch während des Verzuges – um die Dauer 
der durch diese Umstände bedingten Leistungsstörungen. Führt 
eine solche Störung zu einem Leistungsaufschub von mehr als 
sechs Wochen, können beide Parteien vom Vertrag zurücktreten. 
Wird infolge der genannten Umstände die Lieferung ganz oder 
teilweise unmöglich oder unzumutbar, so ist Ebb Medical insoweit 
von ihrer Lieferpflicht befreit bzw. zum Rücktritt berechtigt. Evtl. 
gesetzliche Rücktrittsrechte bleiben hiervon unberührt. 
6. Der Kunde hat Einrichtungen bereitzuhalten, die 
gewährleisten, dass ein Zugriff Unbefugter auf die ausgelieferte 
Ware ausgeschlossen ist. Die im Eigentum von Ebb Medical 
stehenden Versandbehälter sind pfleglich zu behandeln und 
unverzüglich zurückzugeben. 
7. Im Falle des Lieferverzugs haftet Ebb Medical unbegrenzt bei 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Bei leichter Fahrlässigkeit ist 
die Haftung auf vertragstypische, vorhersehbare Schäden 
begrenzt, höchstens jedoch auf 5 % des vereinbarten 
Kaufpreises für denjenigen Teil der Ware, mit deren Lieferung 
sich Ebb Medical in Verzug befindet. 

VIII. Retouren und Gutschriften 
1. Der Kunde hat unabhängig von evtl. Mängelansprüchen die 
Möglichkeit, bei Ebb Medical bestellte Ware zu retournieren. 
Die Voraussetzungen hierfür sind in den besonderen 
Retouren-Bedingungen beschrieben, die Ebb Medical dem 
Kunden auf telefonische Anforderung oder auf schriftliche oder 
elektronische Anforderung zusendet. 
2. Einzelimporte gemäß § 73 Absatz 3 AMG sind von der 
Rücknahme grundsätzlich ausgeschlossen.

IX. Mängelrüge, Mängelhaftung 
3. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unverzüglich nach Erhalt auf 
deren Fehlerfreiheit zu untersuchen. Offensichtliche Mängel hat der 
Kunde Ebb Medical unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 

VI. Individual import according to § 73 paragraph 3 AMG.
The import of medicinal products not authorised in Germany by 
Ebb Medical for the customer is carried out on the basis of 
§ 73 paragraph 3 AMG (German Medicinal Products Act). The 
customer warrants that he fulfils the legal requirements at the 
time of placing the order with Ebb Medical and that he will 
document the goods in accordance with the legal requirements 
upon receipt. 

VII. Delivery periods, partial deliveries, transfer of risk, 
transport damage, force majeure, delay in delivery 
1. Unless otherwise specified or agreed, delivery dates and 
delivery periods are non-binding. Delivery periods run from the 
conclusion of the contract, unless the customer is obliged to 
make advance payments. In this case, the delivery period shall 
commence upon Ebb Medical's receipt of the customer's 
consideration of payment. 
2. Ebb Medical shall be entitled to make partial deliveries and 
issue partial invoices to an extent reasonable for the customer. 
3. Unless otherwise agreed, delivery shall be at Ebb Medical's 
risk. The risk shall pass to the customer upon delivery of the 
goods. If dispatch is delayed due to circumstances for which Ebb 
Medical is not responsible or if the customer does not accept the 
goods in due time although they have been offered to him, the 
risk shall pass to the customer upon receipt of the notice of 
readiness for dispatch. 
4. Ebb Medical as well as the forwarding agent delivering the 
goods shall be notified in writing of any transport damage 
without undue delay, however, within two days after delivery at 
the latest. The customer shall inspect the goods immediately 
upon receipt for completeness and conformity with the delivery 
documents and, if necessary, notify Ebb Medical immediately, 
otherwise the delivery shall be deemed approved. 
5. In cases of force majeure or other unforeseeable 
circumstances, e.g. operational disruptions, lawful strikes or 
lockouts, war, import and export bans, shortage of energy and 
raw materials, which temporarily prevent Ebb Medical from 
delivering the goods on the binding or non-binding agreed date 
or within the agreed period through no fault of its own or 
attributable to Ebb Medical, these periods/dates shall be 
extended – also during the delay – by the duration of the 
disruption of performance caused by these circumstances. If 
such a disruption leads to a delay in performance of more than 
six weeks, both parties may withdraw from the contract. If 
delivery becomes impossible or unreasonable in whole or in part 
due to the aforementioned circumstances, Ebb Medical shall be 
released from its obligation to deliver or entitled to withdraw 
from the contract. Any statutory rights of cancellation shall 
remain unaffected. 
6. The customer shall provide facilities to ensure that 
unauthorised access to the delivered goods is excluded. The 
shipping containers owned by Ebb Medical shall be treated with 
care and returned immediately. 
7. In the event of a delay in delivery, Ebb Medical shall be liable 
without limitation in case of intent or gross negligence. In case of 
slight negligence, liability shall be limited to fore-seeable 
damages typical for the contract, however, to a maximum of 5 
% of the agreed purchase price for that part of the goods Ebb 
Medical is in default of delivery. 

VIII. Returns and credit notes 
1. Irrespective of any claims for defects, the customer shall have 
the option to return goods ordered from Ebb Medical. The 
requirements for this are described in the special terms and 
conditions for returns, which Ebb Medical will send to the 
customer upon request by telephone, in writing or electronically. 
2. Individual imports according to § 73 paragraph 3 AMG are 
generally excluded from return.  

IX. Notice of defects, liability for defects 
3. The customer is obliged to inspect the goods immediately 
upon receipt to ensure that they are free of defects. 
The customer shall notify Ebb Medical in writing of any obvious 
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ALLGEMEINE LIEFER- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN DER 
EBB MEDICAL AB FÜR ARZNEIMITTEL & WAREN DIE FÜR 
DEN DEUTSCHEN MARKT BESTIMMT SIND (AGB)

I. Geltungsbereich, Abweichende Geschäftsbedingungen 
des Kunden
Die Rechtsbeziehungen zwischen der Ebb Medical AB 
(nachfolgend „Ebb Medical“) und dem Kunden bestimmen sich 
ausschließlich nach diesen Allgemeinen Liefer- und 
Zahlungsbedingungen (nachfolgend „AGB“). Diese AGB gelten 
nur gegenüber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB. Sie tragen 
den Besonderheiten der Lieferbeziehungen im pharmazeutischen 
Handel zwischen Hersteller, Großhändler und Apotheke 
Rechnung, die Arzneimittel oder sonstige Waren von Ebb Medical 
beziehen, die für den deutschen Markt bestimmt sind. Sie gelten 
im Falle laufender Geschäftsbeziehungen auch für alle künftigen 
Geschäfte zwischen Ebb Medical und dem Kunden. Abweichende 
oder entgegenstehende Geschäftsbedingungen des Kunden 
gelten nicht, es sei denn, Ebb Medical hat diesen im Einzelfall 
schriftlich zugestimmt.

II. Bestellungen, Vertragsschluss, Erlaubnis zum 
Weiterverkauf
1. Angebote von Ebb Medical sind freibleibend, sofern diese nicht 
ausdrücklich als verbindlich bezeichnet oder vereinbart werden. 
Ein wirksamer Vertrag kommt mit schriftlicher Bestätigung der 
bei Ebb Medical eingegangenen Bestellung oder durch Annahme 
der Lieferung durch den Kunden zustande.
2. Wenn der Kunde Arzneimittel, Betäubungsmittel oder sonstige 
Waren, deren Abgabe oder Verwendung gesetzlichen oder 
behördlichen Beschränkungen unterworfen ist, bei Ebb Medical 
bestellt, gilt die Bestellung zugleich als Bestätigung, dass der 
Kunde die zur weiteren Verwendung, zum Weiterverkauf oder zur 
Weitergabe erforderliche Erlaubnis besitzt. Ebb Medical ist 
berechtigt, vom Kunden vor Lieferung einen Nachweis zu 
fordern. Ebb Medical gerät bis zum Eingang des Nachweises nicht 
in Lieferverzug. Sollte der Kunde den Nachweis nicht 
unverzüglich erbringen, gerät dieser in Annahmeverzug.

III. Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug, Aufrechnung 
/ Zurückbehaltung
1. Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, ist der 
Rechnungsbetrag mit Übergabe der Ware fällig und innerhalb 
von 30 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. 
Nach Ablauf dieser Frist gerät der Kunde in Zahlungsverzug. 
Der Kunde erklärt sich damit einverstanden Rechnungen in 
elektronischer Form oder per E-Mail zu erhalten.
2. Bei Zahlungsverzug ist die offene Forderung mit 9% über 
Basiszins zu verzinsen. Die Geltendmachung eines höheren 
Verzugsschadens bleibt vorbehalten.
3. Der Kunde kann Ebb Medical gegenüber mit anderen als 
unbestrittenen, entscheidungsreifen oder rechtskräftig 
festgestellten Forderungen nicht aufrechnen. 
Zurückbehaltungsrechte können Ebb Medical gegenüber nur 
geltend gemacht werden, soweit sie auf unbestrittenen, 
entscheidungsreifen oder rechtskräftig festgestellten 
Gegenansprüchen aus demselben Vertragsverhältnis beruhen.

IV. Eigentumsvorbehalt
1. Bis zur vollständigen Bezahlung aller Forderungen aus dem 
Vertragsverhältnis und sonstiger Forderungen, welche Ebb Medical 
gegen den Kunden im unmittelbaren Zusammenhang mit der 
gelieferten Ware nachträglich – gleich aus welchem Rechtsgrund – 
erwirbt, bleibt die gelieferte Ware Eigentum von Ebb Medical.
2. Ferner bleibt die Ware bis zur Erfüllung aller sonstiger 
Forderungen, welche Ebb Medical gegen den Kunden – gleich aus 
welchem Rechtsgrund – jetzt oder künftig erwirbt (einschließlich 
sämtlicher Saldoforderungen aus dem Kontokorrent) als 
Vorbehaltsware Eigentum von Ebb Medical. Bei laufender Rechnung 
dient die Vorbehaltsware der Sicherung der Saldoforderungen von 
Ebb Medical.
3. Der Kunde ist berechtigt, die Ware im ordnungsgemäßen 
Geschäftsgang weiter zu verkaufen. Das Recht zum Weiterverkauf 
besteht nicht, wenn der Kunde in Zahlungsverzug ist oder wenn er 
seine Zahlungen nicht nur vorübergehend eingestellt hat. Solange 
Ebb Medical Eigentümerin der Vorbehaltsware ist, ist sie bei 
Vorliegen eines sachlich gerechtfertigten Grundes berechtigt, die 

GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF DELIVERY AND 
PAYMENT OF EBB MEDICAL AB FOR MEDICINES AND 
GOODS FOR THE GERMAN MARKET (GTC)

I. Scope of application, deviating terms and conditions of 
customer
The legal relationship between Ebb Medical AB (hereinafter referred 
to as “Ebb Medical”) and the Customer shall be governed exclusively 
by these General Terms and Conditions of Delivery and Payment 
(hereinafter referred to as “GTC”). These GTC shall only apply to 
entrepreneurs within the meaning of § 14 BGB (Bürgerliches 
Gesetzbuch – German Civil Code). They take into account the 
special regulations of supply relationships in the pharmaceutical 
trade between manufacturers, wholesalers and pharmacies that 
purchase medicinal products or other goods from Ebb Medical that 
are intended for the German market. In case of ongoing business 
relations, they shall also apply to all future transactions between 
Ebb Medical and the customer. Deviating or conflicting terms and 
conditions of the customer shall not apply unless Ebb Medical has 
agreed to them in writing in the individual case.

II. Orders, conclusion of contract, permission to resell
1. Offers made by Ebb Medical are subject to change without 
notice unless they are expressly designated or agreed as 
binding. An effective contract shall be concluded upon written 
confirmation of the order received by Ebb Medical or upon 
acceptance of the delivery by the customer.
2. If the customer orders medicinal products, narcotics or 
other goods, the supply or use of which is subject to legal or 
official restrictions, from Ebb Medical, the order shall also be 
deemed confirmation that the customer has the necessary 
authorization for further use, resale or transfer. Ebb Medical 
shall be entitled to request proof from the customer prior to 
delivery. Ebb Medical shall not be in default of delivery until 
receipt of such proof. Should the customer fail to provide such 
proof immediately, the customer shall be in default of 
acceptance.

III. Terms of payment, payment default, offsetting/ 
retention
1. Unless otherwise stated or agreed, the invoice amount is 
due upon delivery of the goods and payable without deduction 
within 30 days of the invoice date. After expiry of this period, 
the customer shall be in default of payment. The customer 
agrees to receive invoices in electronic form or by email.
2. In the event of default of payment, interest shall be 
charged on the outstanding amount at 9% above the prime 
rate. Ebb Medical reserves the right to claim higher damages 
caused by default.
3. The customer shall not be entitled to set off any claims 
against Ebb Medical other than claims which are undisputed, 
ready for decision or legally established. Rights of retention 
may only be asserted against Ebb Medical if they are based on 
counterclaims from the same contractual relationship which 
are undisputed, ready for decision or legally established.

IV. Reservation of proprietary rights
1. The delivered goods shall remain the property of Ebb Medical 
until full payment of all claims arising from the contractual 
relationship and other claims which Ebb Medical subsequently 
acquires against the customer in direct connection with the 
delivered goods – irrespective of the legal grounds.
2. Furthermore, the goods shall remain Ebb Medical's property 
until all other claims Ebb Medical acquires against the customer 
now or in the future (including all current account balance 
claims) have been satisfied. In case of a running account, the 
goods subject to retention of title shall serve as security for the 
balance claims of Ebb Medical.
3. The customer is authorised to resell the goods in the ordinary 
course of business. The right to resell shall not exist if the 
customer is in default of payment or if he has suspended his 
payments not only temporarily. As long as Ebb Medical is the 
owner of the goods subject to retention of title, Ebb Medical shall 
be entitled to revoke the authorisation to resell the goods if there 
is an objectively justified reason for doing so. The customer 

Ermächtigung zum Weiterverkauf zu widerrufen. Der Kunde tritt 
schon jetzt alle ihm aus der Weiterveräußerung der Waren 
zustehenden Forderungen mit allen Nebenrechten an Ebb Medical 
ab, die diese Abtretung annimmt. 
4. Bis auf Widerruf ist der Kunde zur Einziehung der abgetretenen 
Forderungen befugt. Ebb Medical darf die Einziehungsermächtigung 
bei Vorliegen eines sachlich gerechtfertigten Grundes widerrufen. 
Der Kunde ist nicht berechtigt, über die Forderungen in anderer 
Weise, z.B. durch Abtretung, zu verfügen. Ebb Medical ist befugt, 
die Forderungen selbst einzuziehen, ist jedoch verpflichtet, die 
Forderungen nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen 
Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemäß nachkommt. 
5. Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach und 
ist Ebb Medical deshalb befugt, die Forderungen selbst einzuziehen, 
hat der Kunde Ebb Medical auf Anforderung ein Verzeichnis mit allen 
unter Eigentumsvorbehalt von Ebb Medical stehenden Waren, den 
abgetretenen Forderungen sowie den Namen und Adressen der 
Schuldner mit der Höhe der Forderungen auszuhändigen. Der Kunde 
ist auf Anforderung verpflichtet, und Ebb Medical ist berechtigt, den 
Schuldnern die Forderungsabtretung anzuzeigen. 
6. Der Kunde ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt 
stehenden Waren pfleglich zu behandeln und sie gegen Feuer, 
sonstige Sachschäden und Diebstahl zum Neuwert zu versichern 
und den Versicherungsschutz zu erhalten. Auf Verlangen ist 
Ebb Medical die Versicherungspolice zur Einsicht zu übermitteln. 
Der Kunde tritt schon jetzt der dies annehmenden Ebb Medical die 
Ansprüche gegen die Versicherung ab, soweit sie sich auf das 
Eigentum von Ebb Medical beziehen. Ebb Medical erklärt die 
Rückabtretung an den Kunden mit der Maßgabe, dass diese 
Rückabtretung wirksam wird, wenn und sobald der 
Eigentumsvorbehalt wegen vollständiger Bezahlung aller 
Forderungen von Ebb Medical erloschen ist. 
7. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, bedürfen eine Verpfän-
dung, Sicherungsübereignung, Vermietung oder eine anderweitige, 
die Sicherung von Ebb Medical beeinträchtigende Überlassung oder 
Veränderung der Vorbehaltsware der vorherigen schriftlichen 
Zustimmung von Ebb Medical. Das Recht des Kunden, die Waren im 
ordnungsgemäßen Geschäftsgang unter den vorgenannten 
Voraussetzungen weiter zu verkaufen, bleibt hiervon unberührt. Bei 
Zugriffen Dritter, z.B. Zwangsvollstreckungsmaßnahmen, hat der 
Kunde Ebb Medical unverzüglich schriftlich zu unterrichten und den 
Dritten auf den Eigentumsvorbehalt von Ebb Medical hinzuweisen. 
8. Stellt der Kunde nicht nur vorübergehend seine Zahlungen ein, 
beantragt er die Eröffnung des Insolvenzverfahrens über sein 
Vermögen oder wird über sein Vermögen das Insolvenzverfahren 
eröffnet, ist er auf Verlangen von Ebb Medical zur Herausgabe der 
noch im Eigentum von Ebb Medical stehenden Vorbehaltsware 
verpflichtet. Ferner ist Ebb Medical bei vertragswidrigem Verhalten 
des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, berechtigt, die 
Vorbehaltsware vom Kunden herauszuverlangen. 
9. Ebb Medical ist auf Verlangen des Kunden nach Wahl von 
Ebb Medical zum Verzicht auf den Eigentumsvorbehalt bzw. zur 
Freigabe von Sicherheiten aus Sicherungsübereignungen und 
Vorausabtretungen verpflichtet, wenn der Kunde sämtliche mit der 
Vorbehaltsware im Zusammenhang stehende Forderungen erfüllt 
hat oder wenn der realisierbare Wert aus den gesamten von 
Ebb Medical eingeräumten Sicherheiten aus Eigentumsvorbehalt, 
Sicherungsübereignung und Vorausabtretung die Gesamtsumme der 
Forderungen gegenüber dem Kunden um mehr als 10 % übersteigt. 

V. Preisgestaltung, Ausschluss des Ausgleichs der 
Differenz zum Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V 
1. Soweit nicht anders vereinbart, gelten die am Tag der Lieferung 
über die IFA-Medien (Lauer-Taxe) veröffentlichten Nettopreise oder, 
soweit die Ware nicht in der Lauer-Taxe aufgeführt ist, die in der 
Preisliste von Ebb Medical ausgewiesenen Nettopreise jeweils 
zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. 
2. Ein Anspruch des Kunden gemäß § 78 Abs. 3a AMG auf 
Ausgleichszahlung einer etwaigen Differenz zu einem späteren nach 
§ 130b SGB V geltenden Erstattungsbetrag besteht nicht. Es gilt der 
vereinbarte Preis zum Zeitpunkt der Lieferung. 
3. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung erfolgt die 
Lieferung ab einem Bestellwert von EUR 750,00 frei Haus. Bei 
einem Bestellwert von weniger als EUR 750,00 hat der Kunde eine 
Kostenpauschale von EUR 27,00 zu tragen. Bei Einzelimporten nach 
Absatz § 73 AMG (Arzneimittelgesetz) gilt kein Mindestbestellwert; 
es fällt aber in jedem Fall eine Kostenpauschale von EUR 45,00 an. 

hereby assigns to Ebb Medical all claims arising from the resale 
of the goods including all ancillary rights, and Ebb Medical 
accepts this assignment. 
4. Until revocation, the customer shall be authorised to collect 
the assigned claims. Ebb Medical may revoke the collection 
authorisation if there is an objectively justified reason. The 
customer shall not be authorised to dispose of the claims in any 
other way, e.g. by assignment. Ebb Medical shall be authorised 
to collect the claims itself, but shall be obliged not to collect the 
claims as long as the customer duly meets its payment 
obligations. 
5. If the customer fails to meet his payment obligations and 
Ebb Medical is therefore authorised to collect the claims itself, 
the customer shall provide Ebb Medical upon request with a list 
of all goods subject to Ebb Medical's retention of title, the 
assigned claims as well as the names and addresses of the 
debtors with the amount of the claims. Upon request, the 
customer shall be obliged and Ebb Medical shall be entitled to 
notify the debtors of the assignment of claims. 
6. The customer shall be obliged to treat the goods subject to 
retention of title with care and to insure them against fire, 
other material damage and theft at replacement value and to 
maintain the insurance cover. Upon request, the insurance 
policy shall be provided to Ebb Medical for inspection. The 
customer hereby assigns to Ebb Medical the claims against the 
insurance company to the extent they relate to Ebb Medical's 
property. Ebb Medical declares the reassignment to the 
customer with the proviso that this reassignment shall become 
effective if and as soon as the retention of title has expired due 
to full payment of all claims of Ebb Medical. 
7. As long as the retention of title exists, any pledging, transfer 
by way of security, leasing or any other transfer or modification 
of the goods subject to retention of title impairing Ebb Medical's 
security shall require Ebb Medical's prior written consent. The 
customer's right to resell the goods in the ordinary course of 
business under the aforementioned conditions shall remain 
unaffected. In the event of seizure by third parties, e.g. 
enforcement measures, the customer shall immediately notify 
Ebb Medical in writing and inform the third party of Ebb 
Medical's retention of title. 
8. If the customer suspends his payments not only temporarily, 
if he applies for the opening of insolvency proceedings against 
his assets or if insolvency proceedings are opened against his 
assets, he shall be obliged to surrender the goods subject to 
Ebb Medical's retention of title upon Ebb Medical's request. 
Furthermore, Ebb Medical shall be entitled to demand the 
return of the goods subject to retention of title from the 
customer in case of a breach of contract by the customer, in 
particular in case of default of payment. 
9. At the customer's request, Ebb Medical shall be obliged, at 
Ebb Medical's option, to waive the retention of title or to release 
securities from assignments by way of security and 
assignments in advance if the customer has fulfilled all claims 
in connection with the goods subject to retention of title or if 
the realisable value of the total securities granted by Ebb 
Medical from retention of title, assignment by way of security 
and assignment in advance exceeds the total amount of the 
claims against the customer by more than 10 %. 

V. Pricing, exclusion of compensation of the difference to 
the reimbursement amount according to § 130b SGB V 
 1. Unless otherwise agreed, the net prices published on the day 
of delivery via the IFA media (Lauer-Taxe) or, if the goods are 
not listed in the Lauer-Taxe, the net prices shown in Ebb 
Medical's price list plus statutory VAT shall apply. 
2. The customer shall not be entitled to claim compensation for 
any difference to a later reimbursement amount according to § 
130b SGB V (German Social Code, Book V) pursuant to § 78 para. 
3a AMG. The agreed price at the time of delivery shall apply. 
3. Unless otherwise agreed, delivery shall be free of charge from 
an order value of 750.00 EUR. In the case of an order value of 
less than 750.00 EUR, the customer shall bear a flat-rate charge 
of EUR 27.00 EUR. There is no minimum order value for 
individual imports in accordance with Section 73 of the German 
Medicines Act (AMG); however, a flat-rate fee of 45.00 EUR will 
be charged in all cases. 

sieben Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich anzuzeigen. Nicht 
offensichtliche Mängel sind Ebb Medical ebenfalls unverzüglich, 
spätestens aber sieben Tage nach ihrer Entdeckung schriftlich 
anzuzeigen. Unterbleibt diese Anzeige, so gilt die Lieferung als 
einwandfrei und genehmigt.
4. Bei fristgerecht angezeigten Mängeln steht dem Kunden nach 
Wahl von Ebb Medical ein Anspruch auf kostenfreie Nachbesserung 
oder Ersatzlieferung zu. 
5. Mängelansprüche bestehen nicht bei Mängeln, die nach 
Gefahrübergang infolge unsachgemäßer Verwendung oder Lagerung 
entstehen, bspw. aufgrund nicht ausreichender Kühlung. 
6. Schadensersatzansprüche wegen Mängeln stehen dem Kunden 
nur zu, soweit die Haftung von Ebb Medical nicht nach Maßgabe von 
Ziff. IX. dieser AGB ausgeschlossen oder beschränkt ist. 
Weitergehende oder andere als in dieser Ziff. VIII. geregelte 
Ansprüche wegen eines Mangels sind ausgeschlossen.

X. Haftung
1. Ebb Medical haftet unbeschränkt für Vorsatz und grobe 
Fahrlässigkeit. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer 
Hauptleistungspflicht oder einer Nebenpflicht, deren Verletzung die 
Erreichung des Vertragszwecks gefährdet oder deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 
ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen durfte 
(„wesentliche Nebenpflicht“), ist die Haftung von Ebb Medical auf 
vertragstypische, bei Vertragsabschluss vorhersehbare Schäden 
begrenzt. Ebb Medical haftet nicht für die leicht fahrlässige 
Verletzung von Nebenpflichten, die nicht zu den wesentlichen 
Nebenpflichten gehören. 
2. Die vorstehenden Haftungsausschlüsse gelten nicht bei 
arglistigem Verschweigen von Mängeln oder bei Übernahme einer 
Beschaffenheitsgarantie, für die Haftung für Ansprüche aufgrund 
des Produkthaftungsgesetzes/ Arzneimittelgesetzes sowie für 
Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit. 
Eine Änderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist 
hiermit nicht verbunden. 
3. Soweit die Haftung von Ebb Medical ausgeschlossen oder 
beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung ihrer 
Angestellten, Arbeitnehmer und sonstige Mitarbeiter und 
Erfül-lungsgehilfen.

XI. Gerichtsstand, Anwendbares Recht, Salvatorische Klausel  
1. Klagen wegen Streitigkeiten, die sich aus dem jeweiligen 
Vertragsverhältnis ergeben, sind bei dem Gericht zu erheben, 
das für den Sitz von Ebb Medical zuständig ist. Ebb Medical ist 
jedoch auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.

Ebb Medical AB 
Geschäftsführerin: Simona Achmedova 
Handelsregister-Nr.: Org nr. 556826-5002  
USt-ID-Nr.: SE556826500201 
Postadresse: 
Box 114 
371 22 Karlskrona 
Schweden 
Besucheradresse: 
Östra Köpmansgatan 36 
371 32 Karlskrona 
Schweden 
Telefon: 02238/9499310
Website: www.ebbmedical.com 
Email: info.de@ebbmedical.com  

defects without undue delay, at the latest within seven days 
after receipt of the goods. Non-obvious defects shall also be 
notified to Ebb Medical in writing without undue delay, but no 
later than seven days after their discovery. If such notification is 
not made, the delivery shall be deemed to be free of defects and 
approved. 
4. In case of defects notified in due time, the customer shall be 
entitled, at Ebb Medical's option, to repair or replacement free of 
charge. 
5. Claims for defects shall not exist in case of defects arising 
after the passing of risk due to improper use or storage, e.g. due 
to insufficient cooling. 
6. The customer shall only be entitled to claims for damages due 
to defects to the extent that Ebb Medical's liability is not 
excluded or limited in accordance with clause IX. of these GTC. 
Further claims or claims other than those regulated in this clause 
VIII. due to a defect shall be excluded. 

X. Liability 
1. Ebb Medical shall be liable without limitation for intent and 
gross negligence. In the event of a slightly negligent breach of a 
primary obligation or a secondary obligation, the breach of which 
jeopardises the achievement of the purpose of the contract or 
the fulfilment of which is essential for the proper performance of 
the contract and on the fulfilment of which the customer may 
rely (‘material secondary obligation’), Ebb Medical's liability shall 
be limited to damages typical for the contract and foreseeable at 
the time of the conclusion of the contract. Ebb Medical shall not 
be liable for the slightly negligent breach of secondary 
obligations which are not material secondary obligations. 
2. The above exclusions of liability shall not apply in the event of 
fraudulent concealment of defects or the assumption of a 
guarantee of quality, for liability for claims based on the Product 
Liability Act / Medicinal Products Act and for damages resulting 
from injury to life, body and health. This shall not imply a change 
in the burden of proof to the detriment of the customer. 
3. To the extent that Ebb Medical's liability is excluded or limited, 
this shall also apply to the personal liability of its employees, 
workers and other employees and vicarious agents. 

XI. Place of Jurisdiction, Applicable Law, Severability Clause 
1. Any actions arising from disputes resulting from the respective 
contractual relationship shall be brought before the court having 
jurisdiction over Ebb Medical's registered office. However, 
Ebb Medical shall also be entitled to bring an action at the 
customer's place of business.
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VI. Einzelimport nach § 73 Absatz 3 AMG 
Der Import von in Deutschland nicht zugelassenen Arzneimitteln 
durch Ebb Medical für den Kunden erfolgt auf Grundlage des §73 
Absatz 3 AMG (Arzneimittelgesetz). Der Besteller versichert, dass er 
die gesetzlichen Anforderungen zum Zeitpunkt der Bestellung des 
Angebots bei Ebb Medical erfüllt und nach Erhalt die Ware 
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen dokumentiert. 

VII. Lieferfristen, Teillieferungen, Gefahrübergang, 
Transportschäden, Höhere Gewalt, Lieferverzug 
1. Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, sind 
Liefertermine und Lieferfristen unverbindlich. Lieferfristen laufen 
ab Vertragsschluss, es sei denn, der Kunde ist zu Vorleistungen 
verpflichtet. In diesem Fall beginnt die Lieferfrist mit Eingang der 
Gegenleistung des Kunden bei Ebb Medical. 
2. Ebb Medical ist in für den Kunden zumutbarem Umfang zu 
Teillieferungen und Teilfakturierungen berechtigt. 
3. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung erfolgt die 
Lieferung auf Gefahr von Ebb Medical. Die Gefahr geht mit 
Ablieferung der Ware auf den Kunden über. Verzögert sich der 
Versand aus von Ebb Medical nicht zu vertretenden Umständen 
oder nimmt der Kunde die Ware nicht rechtzeitig an, obwohl ihm 
diese angeboten wurde, so geht die Gefahr mit Zugang der 
Bereitstellungsanzeige auf den Kunden über. 
4. Transportschäden sind Ebb Medical sowie dem anliefernden 
Spediteur unverzüglich, spätestens aber innerhalb von zwei 
Tagen nach Ablieferung schriftlich anzuzeigen. Der Kunde hat die 
Ware unverzüglich nach Erhalt auf Vollständigkeit und 
Übereinstimmung mit den Lieferpapieren zu untersuchen und 
gegebenenfalls unverzüglich Anzeige zu machen, andernfalls gilt 
die Lieferung insoweit als genehmigt. 
5. In Fällen höherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer 
Umstände, z.B. Betriebsstörungen, rechtmäßige Streiks oder 
Aussperrungen, Krieg, Ein- und Ausfuhrverbote, Energie- und 
Rohstoffmangel, die Ebb Medical ohne eigenes oder 
zurechenbares Verschulden vorübergehend daran hindern, die 
Ware zum verbindlich bzw. unverbindlich vereinbarten Termin 
oder der vereinbarten Frist zu liefern, verlängern sich diese 
Fristen/Termine – auch während des Verzuges – um die Dauer 
der durch diese Umstände bedingten Leistungsstörungen. Führt 
eine solche Störung zu einem Leistungsaufschub von mehr als 
sechs Wochen, können beide Parteien vom Vertrag zurücktreten. 
Wird infolge der genannten Umstände die Lieferung ganz oder 
teilweise unmöglich oder unzumutbar, so ist Ebb Medical insoweit 
von ihrer Lieferpflicht befreit bzw. zum Rücktritt berechtigt. Evtl. 
gesetzliche Rücktrittsrechte bleiben hiervon unberührt. 
6. Der Kunde hat Einrichtungen bereitzuhalten, die 
gewährleisten, dass ein Zugriff Unbefugter auf die ausgelieferte 
Ware ausgeschlossen ist. Die im Eigentum von Ebb Medical 
stehenden Versandbehälter sind pfleglich zu behandeln und 
unverzüglich zurückzugeben. 
7. Im Falle des Lieferverzugs haftet Ebb Medical unbegrenzt bei 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Bei leichter Fahrlässigkeit ist 
die Haftung auf vertragstypische, vorhersehbare Schäden 
begrenzt, höchstens jedoch auf 5 % des vereinbarten 
Kaufpreises für denjenigen Teil der Ware, mit deren Lieferung 
sich Ebb Medical in Verzug befindet. 

VIII. Retouren und Gutschriften 
1. Der Kunde hat unabhängig von evtl. Mängelansprüchen die 
Möglichkeit, bei Ebb Medical bestellte Ware zu retournieren. 
Die Voraussetzungen hierfür sind in den besonderen 
Retouren-Bedingungen beschrieben, die Ebb Medical dem 
Kunden auf telefonische Anforderung oder auf schriftliche oder 
elektronische Anforderung zusendet. 
2. Einzelimporte gemäß § 73 Absatz 3 AMG sind von der 
Rücknahme grundsätzlich ausgeschlossen.

IX. Mängelrüge, Mängelhaftung 
3. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unverzüglich nach Erhalt auf 
deren Fehlerfreiheit zu untersuchen. Offensichtliche Mängel hat der 
Kunde Ebb Medical unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 

VI. Individual import according to § 73 paragraph 3 AMG.
The import of medicinal products not authorised in Germany by 
Ebb Medical for the customer is carried out on the basis of 
§ 73 paragraph 3 AMG (German Medicinal Products Act). The 
customer warrants that he fulfils the legal requirements at the 
time of placing the order with Ebb Medical and that he will 
document the goods in accordance with the legal requirements 
upon receipt. 

VII. Delivery periods, partial deliveries, transfer of risk, 
transport damage, force majeure, delay in delivery 
1. Unless otherwise specified or agreed, delivery dates and 
delivery periods are non-binding. Delivery periods run from the 
conclusion of the contract, unless the customer is obliged to 
make advance payments. In this case, the delivery period shall 
commence upon Ebb Medical's receipt of the customer's 
consideration of payment. 
2. Ebb Medical shall be entitled to make partial deliveries and 
issue partial invoices to an extent reasonable for the customer. 
3. Unless otherwise agreed, delivery shall be at Ebb Medical's 
risk. The risk shall pass to the customer upon delivery of the 
goods. If dispatch is delayed due to circumstances for which Ebb 
Medical is not responsible or if the customer does not accept the 
goods in due time although they have been offered to him, the 
risk shall pass to the customer upon receipt of the notice of 
readiness for dispatch. 
4. Ebb Medical as well as the forwarding agent delivering the 
goods shall be notified in writing of any transport damage 
without undue delay, however, within two days after delivery at 
the latest. The customer shall inspect the goods immediately 
upon receipt for completeness and conformity with the delivery 
documents and, if necessary, notify Ebb Medical immediately, 
otherwise the delivery shall be deemed approved. 
5. In cases of force majeure or other unforeseeable 
circumstances, e.g. operational disruptions, lawful strikes or 
lockouts, war, import and export bans, shortage of energy and 
raw materials, which temporarily prevent Ebb Medical from 
delivering the goods on the binding or non-binding agreed date 
or within the agreed period through no fault of its own or 
attributable to Ebb Medical, these periods/dates shall be 
extended – also during the delay – by the duration of the 
disruption of performance caused by these circumstances. If 
such a disruption leads to a delay in performance of more than 
six weeks, both parties may withdraw from the contract. If 
delivery becomes impossible or unreasonable in whole or in part 
due to the aforementioned circumstances, Ebb Medical shall be 
released from its obligation to deliver or entitled to withdraw 
from the contract. Any statutory rights of cancellation shall 
remain unaffected. 
6. The customer shall provide facilities to ensure that 
unauthorised access to the delivered goods is excluded. The 
shipping containers owned by Ebb Medical shall be treated with 
care and returned immediately. 
7. In the event of a delay in delivery, Ebb Medical shall be liable 
without limitation in case of intent or gross negligence. In case of 
slight negligence, liability shall be limited to fore-seeable 
damages typical for the contract, however, to a maximum of 5 
% of the agreed purchase price for that part of the goods Ebb 
Medical is in default of delivery. 

VIII. Returns and credit notes 
1. Irrespective of any claims for defects, the customer shall have 
the option to return goods ordered from Ebb Medical. The 
requirements for this are described in the special terms and 
conditions for returns, which Ebb Medical will send to the 
customer upon request by telephone, in writing or electronically. 
2. Individual imports according to § 73 paragraph 3 AMG are 
generally excluded from return.  

IX. Notice of defects, liability for defects 
3. The customer is obliged to inspect the goods immediately 
upon receipt to ensure that they are free of defects. 
The customer shall notify Ebb Medical in writing of any obvious 


